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SOLICITUD  DE  ACTUALIZACION   DE  SOFTWARE 
Dirección de envío: Servicio de Informática y Comunicaciones  –  Edificio CRAI-TIC 

 

IDENTIFICACION  DEL  SOLICITANTE 

APELLIDOS:  ...................................................................................................................................................................................................  

NOMBRE:   ...................................................................................................   N.I.F.: .......................................................................................  

EDIFICIO:  ................................................................................................................................  PLANTA: ..................   PUERTA: ...................  

Dpto. / AREA:  ..................................................................................................................................................................................................  

Tlf.:  ..................................................................................................   CORREO-E ..........................................................................................  

HORARIO DE LA SEMANA EN QUE RECOMIENDA LA INSTALACIÓN:  ......................................................................................................  
 

DATOS  RELATIVOS  AL  EQUIPO 
 

Para que el Servicio de Informática y Comunicaciones disponga de la información necesaria del ordenador que desea actualizar, es 
necesario ejecutar el siguiente programa (que enviará dicha información por correo-e al SIC) desde el equipo para el que se solicita la 
actualización: 
       -  Para Windows 2003, XP y 2003 hdw2000-XP.exe 
       -  Para Windows 95 y 98 hdw98.exe 
Al ejecutar el programa a la pregunta de si desea abrirlo o guardarlo, seleccione abrirlo. A continuación le aparecerá una advertencia de 
seguridad preguntándole si desea ejecutar el programa, seleccione sí. Finalmente el programa le pedirá que escriba su nombre y 
departamento, escriba lo mismo que en el formulario de solicitud para que se pueda relacionar la solicitud con el correo electrónico que 
envía el programa. 

 

DATOS  RELATIVOS  AL  SOFTWARE  SOLICITADO 

VERSION ACTUAL DEL SOFTWARE:   ..........................................................................................................................................................  

VERSION  DEL SOFTWARE SOLICITADO:  ...................................................................................................................................................  

MOTIVO DE LA SOLICITUD DE ACTUALIZACION: ........................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................................................  

 ........................................................................................................................................................................................................................  
 

AUTORIZACION  DE  LA  SOLICITUD 

QUIEN AUTORIZA Y FIRMA LA SOLICITUD SE COMPROMETE, EN CASO DE QUE LA UNIVERSIDAD ASÍ LO ESTIME, A SUFRAGAR 
LOS GASTOS QUE PUEDAN DERIVARSE DE ESTE SERVICIO 

FDO.: ...............................................................................................................................................................................................................  

CARGO: ...........................................................................................................................................................................................................  

 

Firma  y  Sello 

 
 
Las normas de actualización de software son las que en cada momento aparezcan publicadas, en la página web del Servicio de Informática y 
Comunicaciones de la Universidad de León 
 

En León,  a  ...... de .......................... de  20 ..... 
 

EL SOLICITANTE, 
 

http://www.unileon.es/intranet/informatica/hdw2000-XP.exe�
http://www.unileon.es/intranet/informatica/hdw98.exe�

