12:30-14:45 h.: Mesa Redonda:

-D. Juan José Alonso Perandones (Sr. Alcalde del Excmo. Ayuntamientode Astorga).

-D. Jaime Rabanal Garcia (Sr. Consejero de Economia y Hacienda del Gobierno del Principado de Asturias).
-D. Francisco Javier Garcia-Prieto Gémez (Sr. Procurador de las Cortes de Castillay Leon).

-D. Miguel Trevin Lomban (Presidente de la Asociacién de Turismo Rutal Oscos-Eo).

-D. Julio Tascén Fernandez (Universidad de Oviedo).

-D. Constantino Garcia Ramos (Universidad de Leon).

14:30-15:00 h.: Clausura del Curso. Sr. Alcalde del Excmo. Ayuntamiento de Astorga y Autoridades.

-Dr.D. Julio Tascon Fernandez. Universidad de Oviedo.

-Dfia. Covadonga Vigil Alvarez. Escuela Universitaria de Turismo de Asturias.

-Dr.D. José Angel Miguel Davila. Universidad de Ledn.

-Dra. Dfia. Ana Gonzélez Fernandez. Universidad de Ledn.

-D. Carlos Besteiro Gonzalez. Universidad Oviedo.

-Dr.D. Alan Wall. Universidad de Oviedo.

-Dr.D. Mariano Nieto Antolin. Universidad de Ledn.

-Dr.D. Juan Ventura Victoria. Universidad de Oviedo.

-D. Francisco José Posada Gaitero. Director del Hotel Silken Luis de Ledn.

-D. Carlos Velazquez-Duro y Gonzalez-Regueral. Presidente de la Asociacion Leonesa de Empresarios de Turismo Rural (ALETUR) y
Empresario Turistico.

-D. Constantino Garcia Ramos. Universidad de Ledn.

-D. Juan José Alonso Perandones. Sr. Alcalde del Excmo. Ayuntamiento de Astorga.

-D. Jaime Rabanal Garcia. Sr. Consejero de Economia y Hacienda. Principado de Asturias.

-D. Francisco Javier Garcia-Prieto Gdmez. Sr. Procurador de las Cortes de Castillay Ledn y Profesor. Universidad de Ledn.

-D. Miguel Trevin Lomban. Sr. Presidente de la Asociacion de Turismo Rural Oscos-Eo.
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D. Constantino Garcia Ramos. Universidad de Ledn.

D. Julio Tascon Fernandez. Universidad de Oviedo.

Camara de Comercio e Industria de Astorga.

Del4 al 8 de juliode 2011.

40 horas lectivas.

Minimo: 30.
Estudiantes y desempleados: 60 €. Normal: 80 €. (Incluye el desplazamiento en Autobus desde Leon, cata de
chocolate, degustacion diaria de dulces tipicos maragatos (Mantecadas y Hojaldres) y el café de los descansos).
Estudiantes y Titulados Universitarios en general, Profesionales del Sector Turistico y cualquier persona
interesada en el tema.
4LEC.
Asistencia obligatoria, al menos, al 80% de las sesiones y realizacion de una prueba final.

Los contenidos del curso consistiran en recursos turisticos tales como el sector hotelero, turismo rural, patrimonio natural, cultural y

gastronémico, Camino de Santiagoy Via de la Plata, etc.

Las competencias que debera obtener un alumno al finalizar el curso, son:

- |dentificar los principales recursos turisticos de Asturias y Leon, a través de un enfoque practico, mediante una visita a los mismos,
con el fin de resaltar suimportancia econdémica para ambos territorios, enmarcada dentro de la globalizacion de la “industria turistica”.

- Lograr una valoracion sobre qué tipo de turismo necesita Asturiasy Ledn, y los cambios en la orientacion de lademanda de servicios
que dirigen ese turismo.

- Determinar qué tipos de turistas aparecen como los segmentos mas convenientes para alcanzar una mayor competitividad del
sector.

- Analizar posibles formulas de cooperacion entre las industrias turisticas de ambos territorios.

- Ofrecer distintos enfoques ofrecidos por los ponentes, tanto de Asturias como de Ledn, provenientes del ambito académico,
empresarial, politico y de la formacion especifica en Turismo.

- Examinar la competitividad del sector turistico de Asturias y Leon, asi como los desafios y los retos a los que se enfrenta en la
actualidady en el futuro.

La metodologia sera enminentemente practica y participativa, con el fin de establecer un foro de debate de los contenidos del Curso.

Ademas, es preciso resaltar que participaran ponentes, tanto de Asturias como de Leon, de diversos &mbitos, como el académico,

empresarial y politico, con el fin de lograr un enfoque amplio de los contenidos del Curso. Asimismo, se realizaran un gran nimero de

visitas técnicas a los principales recursos turisticos que ofrece la Ciudad de Astorga.

Visitas técnicas:
Museo del Chocolate (con Cata).
Museo Romano.
Museo de los Caminos (Palacio de Gaudi).
Albergue Municipal de Peregrinos.
RutaRomana 1 (Foso del Campamento, Termas, Aedes Augusti).
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Ruta Romana 2 (Foro, Domus del Mosaico, Cloacas).
Ruta Modernista (Casa de Panero, Casa Granell, Casino, Fabrica de Chocolate, Iglesia de San Andrés).
Ruta del Arte en Astorga como Encrucijada de Peregrinacion (Catedral, Ayuntamiento y diversas Iglesias).

LUNES 4DE JULIO

09:30-09:45 h.: Recepcion de alumnos y entrega de documentacion.

09:45-10:00 h.: Inauguracién del Curso. Sr. Alcalde del Exemo. Ayuntamientode Astorgay Autoridades.

10:00-12:00 h.: La Competitividad en el Desarrollo Turistico. D. Julio Tascon Fernandez (Universidad de Oviedo).

12:00-12:30 h.: Descanso-Café.

12:30-14:30 h.: Visita Técnica ala Ruta Modernista (Casa de Panero, Casa Granell, Casino, Fabrica de Chocolate).

16:00-18:00 h.: Calidad en los Pequefios Establecimientos Turisticos. Diia. Covadonga Vigil Alvarez (Dtora. Escuela Universitaria de
Turismo de Asturias).

18:00-20:30 h.: Visita Técnica al Museo Romano.

MARTES 5DE JULIO )
09:30-10:30 h.: ;Es la Calidad del Servicio la Clave Diferenciadora en los Establecimientos Turisticos? D. José Angel Miguel Davila
(Universidad de Leon).

10:30-11:30 h.: Marketing Turistico. Diia. Ana Gonzalez Fernandez (Universidad de Ledn).

11:30-12:00 h.: Descanso-Café.

12:00-14:00 h.: Visita Técnica al Albergue Municipal de Peregrinos.

15:30-16:30 h.: E/ Mercado en el Sector Turistico. D. Carlos Besteiro Gonzalez (Universidad de Oviedo).

16:30-17:30 h.: El Mercado Laboral Turistico. D. Allan Wall (Universidad de Oviedo).

17:30-20:30 h.: Visita Técnica al Museo de los Caminos (Palacio de Gaudi).

MIERCOLES 6 DE JULIO

09:30-11:30 h.: La Responsabilidad Social Corporativa en el Sector Turistico. D. Mariano Nieto Antolin (Universidad de Leon).
11:30-12:00 h.: Descanso-Café.

12:00-14:00 h.: Visita Técnica a la Ruta Romana 1 (Foso del Campamento, Termas, AedesAugusti).

15:30-17:30 h.: Estrategia Competitiva de las Empresas Turisticas. D. Juan Ventura Victoria (Universidad de Oviedo).
17:30-20:30 h.: Visita Técnica a la Ruta Romana 2 (Foro, Domus del Mosaico, Cloacas).

JUEVES 7 DE JULIO

09:30-11:30 h.: El Sector Hotelero. D. Francisco José Posada Gaitero (Dtor. del Hotel Silken Luis de Ledn).

11:30-12:00 h.: Descanso-Café.

12:00-14:00 h.: Visita Técnica a la Ruta del Arte en Astorga como Encrucijada de Peregrinacion (Catedral, Ayuntamiento y diversas
Iglesias con distintos estilos artisticos).

15:30-17:30 h.: El Alojamiento de Turismo Rural Astur-Leonés de Calidad y sus Marcas. D. Carlos Velazquez-Duro y Gonzalez-
Regueral (Presidente de ALETUR).

17:30-20:30 h.: Visita Técnica al Museo del Chocolate (con Cata).

VIERNES 8 DE JULIO

09:30-11:30 h.: Actividad Emprendedora en el Sector Turistico. D. Constantino Garcia Ramos (Universidad de Leon).

11:30-12:00 h.: Prueba Final del Curso.

12:00-12:30 h.: Descanso-Café.
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