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La Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos,
conocida como Ley de Administracion Electrénica, reconocié el derecho de los ciudadanos a
relacionarse con las Administraciones Publicas -entre las que se encuentran las Universidades
publicas- por medios electrénicos. Derecho que conlleva la obligaciéon, por parte de las
Administraciones, de ofrecer sus servicios por los diferentes canales que faciliten esta posibilidad,
para cuyo fin resulta indispensable la adaptacion de los recursos humanos y materiales, asi como de
los procedimientos administrativos que se vienen realizando por otros cauces.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas —que derogd expresamente la citada Ley 11/2007-, asi como la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, consagran el derecho de las personas a relacionarse
por medios electrénicos con las Administraciones publicas, simplificando el acceso a los mismos, y
refuerzan el empleo de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en las
Administraciones publicas, tanto para mejorar la eficiencia de su gestidn como para potenciar y
favorecer las relaciones de colaboracion y cooperacion entre ellas. En desarrollo de tales previsiones
legales, el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacién
y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos, persigue como fines principales mejorar
la eficiencia administrativa, incrementar la transparencia y la participaciéon, garantizar servicios
digitales facilmente utilizables y mejorar la seguridad juridica.

El objeto del presente Reglamento es el desarrollo y adaptacién de las disposiciones contenidas
al efecto en la referida normativa al ambito de la Universidad de Ledn, con pleno respeto a los
derechos de los ciudadanos.

Titulo Primero: Sobre la Sede Electrénica de la Universidad de Ledn

Articulo 1. Sede Electrénica

1. La Sede Electrénica de la Universidad de Ledn es aquella direccidn electrdnica disponible para los
ciudadanos a través de las redes de telecomunicaciones cuya titularidad, gestidon y administracion
corresponde a la Universidad de Ledn en el ejercicio de sus competencias.

2. La Sede Electréonica de la Universidad de Ledn es accesible en la siguiente direccion:
https://sede.unileon.es, existiendo un enlace desde la Pagina Web principal de la Universidad de
Ledn (http://www.unileon.es)

Articulo 2. Principios rectores de la Sede Electrénica

1. La Sede Electrdnica de la Universidad de Ledn esta sujeta a los principios de publicidad oficial,
responsabilidad, calidad, seguridad, disponibilidad, accesibilidad, neutralidad e interoperabilidad,
asi como a los demas principios dispuestos en la normativa estatal vigente en materia de
actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos.

2. El establecimiento de la Sede Electrdnica de la Universidad de Ledn garantiza la confidencialidad
en las comunicaciones que puedan afectar a la seguridad publica, al honor, la intimidad y
seguridad de las personas, de acuerdo con la legislacion aplicable en materia de archivos, bases
de datos publicos y proteccion de datos personales, en especial la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

3. La Sede Electrénica de la Universidad de Ledn se rige, en virtud del principio de jerarquia
normativa, por las disposiciones legales directamente aplicables, y en particular por lo dispuesto
en las Leyes 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas y 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico,


https://sede.unileon.es/
http://www.unileon.es/

por el Reglamento (UE) 910/2014, de 23 de julio, relativo a la identificacion electrénica y los
servicios de confianza para las transacciones electronicas en el mercado interior y por la Ley
6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios electréonicos
de confianza, por el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento
de actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos, por lo dispuesto en el
presente Reglamento regulador y en cuantas otras disposiciones normativas que resulten de
aplicacién.

Articulo 3. Contenido de la Sede Electrénica

La Sede Electrdnica de la Universidad de Ledn ha de contener:

a. Informacion necesaria para la correcta utilizacidon de la Sede, entre la que se incluird el mapa
de la Sede Electrénica, con especificacién de la estructura de navegacion y las distintas
secciones disponibles, asi como las normativas general y universitaria relativa a la tramitacion
electrénica de los procedimientos, con inclusién del érgano responsable de su gestidon vy
administracién.

b. El catalogo de procedimientos administrativos que puedan ser tramitados por via electroénica,
con las especificaciones contenidas en el articulo 4 del presente Reglamento.

c. El Registro Telematico de la Universidad de Ledn, de acuerdo con las disposiciones contenidas
en el Titulo VII del presente Reglamento.

d. El enlace para acceder a la normativa interna de la Universidad de Ledn.

e. El Tablon Electrénico de Anuncios de la Universidad de Ledn, conforme a los términos
expuestos en el articulo 13 del presente Reglamento.

f. El Perfil del Contratante.

g. El Buzdn electrénico de e-administracion o direccidn electrdénica a la que los usuarios puedan
enviar las quejas y sugerencias que estimen oportuno relacionadas con la tramitacion
electronica de los procedimientos administrativos, en los términos expuestos en el articulo 5
del presente Reglamento.

h. La politica de proteccion de datos y privacidad de la Universidad de Ledn, incluyendo un enlace
con la Sede Electrénica de la Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos.

i. Informacion sobre accesibilidad a la informacion y a los servicios por medios electronicos.

j. La relacién de sellos electrénicos utilizados por la Universidad de Ledn, las caracteristicas de
los certificados electrénicos y los prestadores que los expiden y la verificacion de los mismos.

k. Los instrumentos necesarios para el acceso por medios electrénicos a los servicios publicos,
incluidos la firma electrénica y aquellos otros que garanticen la validez de los documentos
firmados mediante este procedimiento, con relacién de los sistemas de firma electrénica que
son admitidos o utilizables desde la Sede.

I. Fecha y hora oficiales por las que se rige la Sede Electrdnica de la Universidad de Ledn.

m. Las resoluciones dictadas por los 6rganos competentes de la Universidad de Ledn que sean
referidas a las materias reguladas en el presente Reglamento.

n. Otros servicios o informaciones que se determinen por Resolucidn de la Secretaria General de
la Universidad de Ledn, con sujecion a lo previsto en la normativa estatal sobre actuacion vy
funcionamiento del sector publico por medios electrénicos.

Articulo 4. Catalogo de procedimientos administrativos

1.

2,

En la pagina de la Sede Electrdnica se situara de manera visible el catadlogo de procedimientos
administrativos susceptibles de ser tramitados por medios electrénicos.

Cada procedimiento debera permitir el acceso a la informacién general relativa al mismo,
sefialandose las instrucciones generales para su tramitacién, asi como el 6rgano competente, los
efectos del silencio administrativo y los recursos que proceden contra la resolucidn y érgano ante
el que hubieran de interponerse, con indicacion de los plazos.

La incorporacién o supresion de un nuevo procedimiento administrativo y de la aplicacién
informatica que lo sustente podrd ser acordada por resoluciéon de la Secretaria General, previo
informe de la Asesoria Juridica, asi como de la Gerencia y del Vicerrectorado de quien dependan,
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en su caso, las unidades responsables de la tramitacion del mismo.

Articulo 5. Buzén electronico de e-administracion

1. En la pagina principal de la Sede Electrdénica ha de habilitarse un formulario para que los usuarios
puedan presentar las consultas, quejas y sugerencias relacionadas con la tramitacion electrénica
de los procedimientos administrativos que estimen oportunas.

2. Las consultas relativas al acceso a través de medios electrdnicos a los servicios de la Universidad
de Ledn seran contestadas en un plazo maximo de 10 dias habiles.

3. La presentacion de una queja o sugerencia no supondra por si misma el inicio de un procedimiento
administrativo, si bien en todo caso ha de obtener adecuada respuesta.

Articulo 6. Disponibilidad

1. La Sede Electrdnica de la Universidad de Ledn debe estar disponible todos los dias del afo, durante
las veinticuatro horas del dia, sin perjuicio de las interrupciones técnicas que sean imprescindibles.

2. Cuando, por razones técnicas, pueda preverse determinada falta de operatividad en el
funcionamiento de la Sede Electroénica, ésta habra de ser comunicada a los usuarios en la pagina
oficial de la Universidad de Ledn y en la misma Sede Electrdnica, con la maxima antelacién posible,
asi como con indicacién de los medios alternativos de consulta y acceso que se encuentren
disponibles.

Articulo 7. Gestion y administracion

1. La Secretaria General de la Universidad de Ledn es el érgano responsable de la supervision de la
gestion, disponibilidad y seguridad de la Sede Electréonica de la Universidad, asi como de la
coordinacion y supervision de la implantacién de las medidas tecnoldgicas y administrativas
establecidas en la normativa estatal sobre actuacion y funcionamiento del sector publico por
medios electrénicos, en el presente Reglamento y en las resoluciones que se dicten en aplicacion
del mismo.

2. En el ejercicio de dicha competencia, la Secretaria General ha de garantizar la plena efectividad
de los principios rectores recogidos en el articulo 2 del presente Reglamento, adoptando para ello
las medidas juridicas y tecnoldgicas que sean necesarias.

3. En el ejercicio de las funciones conferidas en el presente articulo, la Secretaria General contara
con el asesoramiento de la “Comisién de Administracion Electrénica”, cuya composicién y
funcionamiento quedan reguladas por el Titulo Segundo del presente Reglamento.

Titulo Sequndo: De la Comisiéon de Administracion Electronica

Articulo 8. La Comision de Administracion Electréonica. Composicion y funcionamiento

1. La Comision de Administracion Electrénica de la Universidad de Ledn es el 6rgano colegiado asesor
de la Secretaria General en materia de administracion electronica, asume las funciones propias de
la Comisién Calificadora de Documentos Administrativos y su composicion es la siguiente:

a. El Secretario General, que la preside
b. El Gerente

. El Director de Area de Coordinacion de los Servicios de Informatica y Comunicaciones

(@]

d.El Vicerrector con competencias en materia de tecnologias de la informaciéon y las
comunicaciones

e. Representantes del Archivo Central de la Universidad
f. Representante de la Asesoria Juridica
g.Y el Vicesecretario General, que ejercera las funciones de Secretario de la Comisién.

2. El funcionamiento de la Comisién de Administracién Electrénica de la Universidad de Ledn queda
regulado a través de las presentes disposiciones normativas.

3. La convocatoria de cada sesién corresponde al Presidente y ha de notificarse a través del correo
electrénico, con una antelacion minima de tres dias naturales a su celebracion.

4. Para la debida constitucidon de la Comision, a efectos de celebracién de sesiones, se requerira la



presencia de la mitad de sus miembros, con necesaria inclusion del Presidente y el Secretario.

5. Si bien se trata de un 6rgano de naturaleza asesora, cuando sea precisa la adopcion de acuerdos,
éstos se entenderadn validamente adoptados por mayoria simple, pudiendo tener caracter
dirimente el voto del Presidente, caso de ser necesario.

6. La Comision de Administracidn Electrdnica debe elevar a la Secretaria General un informe anual
sobre el estado de implantacidn de los servicios electrénicos en la gestidon administrativa de la
Universidad de Ledn.

Articulo 9. Funciones de la Comision de Administracion Electrénica

1. A la Comisién de Administracion Electrénica le corresponde impulsar la implantacién de la
Administracién Electrdnica y velar por el cumplimiento de los principios y derechos de la normativa
estatal vigente en materia de actuacion y funcionamiento del sector publico por medios
electrénicos y las previsiones del presente Reglamento en la Universidad de Ledn, con especial
referencia al derecho a la proteccién de datos de caracter personal.

2. Son funciones especificas de la Comisién:
a. La elaboracién del informe anual mencionado en el articulo 8.6 del presente Reglamento.

b. La emision de informes sobre los programas y aplicaciones que se utilicen para implementar
los procedimientos de la administracidon electrénica de la Universidad de Leon.

c. La proposicidn, y elevacién a los respectivos érganos competentes en cada caso, de las lineas
de actuacién precisas para la incorporacion de nuevos procedimientos administrativos
electrénicos, con inclusion de orden de prioridad para su implantacion.

d. La propuesta de realizacién de cursos de formacién que guarden relacién con la administracion
electronica.

e. Aprobar el cuadro funcional de clasificacién de documentos y sus revisiones posteriores, a
propuesta del Archivo Central.

f. Aprobar el esquema de metadatos a aplicar en los documentos y expedientes electronicos de
la Universidad de Ledn, a propuesta del Archivo Central.

g. Coordinar las actuaciones con el Comité de Seguridad TIC, creado en el documento de Politica
de seguridad de la Informacién de la Universidad de Ledn.

h. Las funciones de Comision calificadora de documentos administrativos, entre ellas, aprobar, a
propuesta del Archivo Central, los estudios de identificacion y valoracién de las series
documentales, las normas de conservacion y preservacién que se desprendan de los mismos,
el establecimiento de los plazos de vigencia administrativa y de transferencia al Archivo
Central, los calendarios de conservacion o eliminacién de los documentos (tanto en papel como
en formato electrdnico), la relacion de los denominados “documentos esenciales” que se deben
conservar, la conservacion de copias y otros asuntos similares.

i. Y cualesquiera otras funciones que le sean encomendadas por el Rector, el Consejo de
Gobierno o la Secretaria General.

Articulo 10. Grupos de Trabajo

1. Podran existir, en coordinacion con la Comisién de Administracidon Electrénica, grupos de trabajo,
cuya composiciéon y nimero de miembros sera determinada por el Rector a propuesta de la
Comisién. Los miembros de estos grupos de trabajo podran serlo también de la Comisién.

2. Estos grupos de trabajo tendran como cometido la asistencia a la Comisién en la preparacion y
elaboracién de los documentos e informes del articulo anterior, asi como cualquier otra labor de
apoyo a la misma.

Titulo Cuarto: Del Tablon Electronico de Anuncios de la Universidad de Ledn

Articulo 11. Tabldon Electrénico de Anuncios de la Universidad de Ledn

1. La publicacién de los acuerdos, resoluciones y actos administrativos de los drganos y servicios
centrales de la Universidad de Ledn que, conforme a la normativa que resulte de aplicacidn, deban
ser publicados en un tablén de anuncios, se llevard a cabo preceptivamente en el Tabldn
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Electronico de Anuncios de la Universidad de Ledn, disponible en la Sede Electrdnica.

N

Por resolucién del Secretario General se pondra incorporar al Tablon Electronico de Anuncios de
la Universidad de Ledn la publicacion de los acuerdos, resoluciones y actos administrativos de los
centros y estructuras no centrales de la Universidad de Ledn. Ademas, podran existir en la Sede
electronica otros tablones de anuncios, ademas del Oficial de la Universidad, que permitan a las
entidades u 6rganos publicar los anuncios que correspondan, de acuerdo con la normativa
sectorial de aplicacion, y que tengan derecho a utilizar tablones de anuncios de la Universidad de
Ledn.

3. La publicacion de los actos administrativos en el Tablén Electrénico de Anuncios de la Universidad
de Ledn tiene caracter sustitutivo de la publicacion en el tablén de anuncios, y plenos efectos
juridicos, debiendo respetar las exigencias de integridad y autenticidad previstas en la normativa
estatal basica y en el presente reglamento.

4. Se podra acreditar, a efectos del cdmputo de plazos, el momento a partir del cual los interesados
pudieron tener acceso al contenido de los acuerdos, resoluciones y actos administrativos
publicados en el Tablén Electrénico de Anuncios de la Universidad de Leon.

5. La normativa especifica que regule el procedimiento de publicacidn del Tablén Oficial de la
Universidad de Ledn sera publicada en el apartado de la Sede Electrénica que contiene la
normativa relacionada con la Administracion Electrénica de la Universidad de Ledn.

Titulo Quinto: De la identificacion y autenticacion de la Universidad, de la comunidad
universitaria y de los ciudadanos

Articulo 12. Identificacion de la Sede

La identificacién de la Sede Electrénica de la Universidad de Ledn ha de hacerse mediante un
certificado especifico de dispositivo seguro o medio equivalente, cuya finalidad exclusiva sea la
identificacion de la misma y el establecimiento con ella de comunicaciones seguras.

Articulo 13. Actuaciéon administrativa automatizada

1. En los supuestos de actuacion administrativa automatizada, la Universidad de Le6n ha de utilizar
un sello electrénico basado en un certificado electrénico, que reuna los requisitos exigidos por la
legislacion de firma electrénica o servicios electronicos de confianza, de modo que garantice la
autenticidad e integridad de los actos.

2. Los sellos electronicos deben incluir el nimero de identificacion fiscal y la denominacion
correspondiente, pudiendo contener la identidad de la persona titular en el caso de los sellos
electrénicos de érganos administrativos.

3. Los documentos generados deben incluir un coédigo seguro de verificacion vinculado a la
Universidad de Ledn y, en su caso, al érgano o persona firmante del documento, permitiéndose
en todo caso la comprobacion de la integridad del documento electrénico original mediante el
acceso a la sede electroénica.

Articulo 14. Identificacion de los ciudadanos

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa reguladora de la firma electrénica y la identificacion
electronica, la Universidad de Ledn admite como medios de acreditacion de la identidad de sus
usuarios el DNI electrdnico, los sistemas de firma electrdnica avanzada u otros sistemas de firma
gue asi se establezcan mediante resolucién de la Secretaria General.

Articulo 15. Utilizacion de sistemas de firma electrénica avanzada

1. De acuerdo con lo dispuesto en la normativa reguladora de la firma electrénica y la identificacion
electrdénica, la Universidad de Ledn puede utilizar la firma electrénica reconocida para la gestion
de sus procedimientos, tramites administrativos y en sus relaciones con otras Administraciones
Publicas y los ciudadanos, en la medida en que su aplicacidn sea técnicamente posible.

2. La Universidad de Ledn ha de publicar en su Sede Electrdnica la relacion de sistemas de firma
electrénica admitidos y los prestadores que los expiden.

Titulo Sexto: Del Registro Telematico

Articulo 16. Registro Telematico



1. El Registro Telematico de la Universidad de Ledn ha de estar habilitado para la recepcion y
remision de solicitudes, escritos y comunicaciones electrénicas. Su creacidn, gestion y régimen
general de funcionamiento deben ser regulados por su correspondiente Reglamento de
Funcionamiento, cuyo texto integro debe estar disponible para consulta en la sede electrénica de
acceso al registro.

2. La Sede electronica determinara los dias que se consideran inhabiles a efectos de registro.

Titulo Séptimo: Del documento electrénico y el archivo del mismo

Articulo 17. Los documentos electréonicos

1. A los efectos del ambito de aplicacion del presente Reglamento, se entiende por documento
administrativo electrénico aquel documento administrativo emitido por medios electronicos,
telematicos o informaticos, que tenga garantizada su autenticidad, integridad y conservacion y
gue incorpore firma electroénica.

2. Los documentos emitidos en soporte electronico por los drganos, servicios y unidades
administrativas de la Universidad de Ledn, y por los particulares en sus relaciones con ella, tienen
la consideracion de documentos originales y seran validos siempre que quede acreditada su
autenticidad, integridad, su conservacién, la identidad del autor y aquellas otras garantias y
requisitos exigidos por la normativa aplicable.

Articulo 18. Las copias electronicas

1. Las copias producidas de documentos originales en papel, almacenados por medios o en soportes
electrénicos tendran la misma validez y eficacia que el documento original, siempre que queden

garantizados los requisitos enumerados en el apartado anterior y en la normativa estatal aplicable.

2. Podran obtenerse copias auténticas en papel de documentos electronicos presentados por los
interesados, tras verificar la autenticidad e integridad del documento electrénico, haciendo
constar la coincidencia exacta con el original y observando los requisitos y garantias establecidos
en la legislacion general sobre actuacion y funcionamiento del sector publico por medios
electroénicos.

Articulo 19. Declaraciones responsables

La Universidad propiciara la sustitucion de la aportacion de documentos acreditativos del
cumplimiento de los requisitos, exigidos en cada caso por cada procedimiento, por una declaracién
responsable del interesado que exprese la concurrencia de dichos requisitos y el compromiso de
aportar los justificantes a requerimiento del drgano competente para la tramitacién.

Articulo 20. Compulsas electronicas

En aquellos procedimientos que se tramiten electronicamente y para los que se presenten
documentos en soporte papel, cuando no se puedan aportar electrénicamente, se procedera a
realizar una compulsa electrénica de los mismos. Para ello se aportaran copias digitalizadas de los
documentos originales respecto de los que se garantice su autenticidad e integridad mediante un
procedimiento seguro de compulsa electrénica.

Articulo 21. Archivo de documentos electronicos y acceso a los mismos

1. Los documentos electréonicos que se generen en la tramitacidén electréonica de los procedimientos
seran archivados y guardados en medios o soportes electrénicos en un Archivo de originales
electrénicos. Para su archivo podra utilizarse el mismo formato o soporte en el que se originé el
documento electrénico originario o cualquier otro que asegure la identidad e integridad de la
informacién comprendida en el documento. Excepto en aquellos casos en que no sea posible, y
asi se justifique de forma razonada, para el archivo de documentos electronicos se utilizaran
formatos estédndares, al efecto de permitir su recuperacién con independencia de la aplicacién
utilizada para generarlos.

2. A los documentos electrdnicos se les aplicara la normativa vigente reglamentaria en materia de
gestion documental y archivo, asi como las normas generales de descripcién documental,
valoracion y expurgo.

3. La documentacion en soporte papel también se podrad convertir en documentacion electrénica
para su conservaciéon en los archivos electrénicos, en los términos y condiciones que se
establezcan, mientras que la conversion del documento electrénico en papel sdlo se realizara
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excepcionalmente.

En todo caso, los medios o soportes en los que se almacenen los documentos electrénicos
contaran con las medidas de seguridad que garanticen la integridad, autenticidad,
confidencialidad, calidad, proteccidn y conservacion de los documentos almacenados y, en
particular, la identificacion de los usuarios y el control de acceso a los mismos.

Sin perjuicio de lo anterior, el acceso a los documentos almacenados por medios o en soportes
electrénicos se regira por lo dispuesto en las Leyes 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y Garantia de los Derechos Digitales, asi como en sus normas de desarrollo. El derecho
de acceso a los documentos por medios o en soportes electrénicos conlleva el derecho a obtener
copias o certificados en forma electronica.

Para la conservacion de los documentos electronicos, serd posible el cambio de formato
informatico cuando sea necesario y, en todo caso, tendrd que garantizarse la exactitud de su
contenido y su autenticidad e integridad. El documento resultante de la transformacién sera
firmado electréonicamente por el rgano competente.

Titulo Octavo. Del procedimiento electronico y sus tramites

Articulo 22. Catalogo de procedimientos electrénicos

1.

Podra tramitarse electronicamente cualquier procedimiento administrativo que figure en el
catalogo de procedimientos publicados en la Sede Electrénica de la Universidad en los términos
establecidos en el presente Reglamento.

La Secretaria General, previo informe o propuesta razonada de la Comisiéon de Administracion
Electrénica, ha de ordenar la publicacion en la Sede Electrénica de la Universidad de Ledn de los
procedimientos administrativos que sean susceptibles de tramitacidén electrénica y, en su caso,
de los plazos de cada uno de ellos. Dicha resolucién tendra caracter reglamentario y determinara
si la tramitacién por medios electrénicos es obligatoria o no, en funcion de la disponibilidad de los
medios electrénicos precisos para ello por parte del colectivo de interesados en el mismo.

Articulo 23. Iniciacion del procedimiento

1.

Los procedimientos administrativos para los que esté prevista la tramitacion electrdnica se podran
iniciar a partir de los correspondientes modelos o sistemas electrénicos de solicitud puestos a
disposicion del interesado en la Sede Electrénica de la Universidad.

Dichas solicitudes han de reunir los requisitos establecidos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, debiendo identificarse
los ciudadanos por alguno de los medios mencionados en el articulo 16 de este Reglamento.

Cuando sea precisa la aportaciéon de documentos al expediente administrativo, los ciudadanos
podran adjuntar copias digitalizadas de los mismos, cuya fidelidad con el original garantizaran
bajo su responsabilidad, mediante la utilizacion de su firma electrénica avanzada para firmar la
solicitud y los documentos incorporados. Con posterioridad, el érgano encargado de la tramitacion
del procedimiento podra solicitar el cotejo del archivo y las copias aportadas y, excepcionalmente,
la exhibicion del documento original.

Articulo 24. Representacion

1.

w

Para la presentacidn de una solicitud a través del Registro Telematico que afecte a varias personas
fisicas o juridicas interesadas, ha de designarse expresamente a un representante en el
procedimiento electronico administrativo, debiendo éste firmar en representacion de todas ellas,
y entendiéndose en adelante efectuadas las actuaciones con la persona que se haya designado
expresamente como representante.

Puede actuar como representante de otras personas fisicas o juridicas en los procedimientos
administrativos electrénicos tramitados en la Universidad de Ledn, cualquier persona fisica con
capacidad de obrar.

El representante debe acreditar su representacion en formato electrénico o en papel que se
digitalice.



4. La Universidad de Ledn podra habilitar con caracter general o especifico a personas fisicas o
juridicas autorizadas para la realizacién de determinadas transacciones electronicas en
representacion de los interesados. Dicha habilitacién deberd especificar las condiciones y
obligaciones a las que se comprometen los que asi adquieran la condicién de representantes, y
determinara la presuncion de validez de la representacion.

Articulo 25. Tramitacion del procedimiento y conocimiento del estado de tramitaciéon

1. Cualquier acto juridico realizado en el seno de un procedimiento administrativo tramitado
electrénicamente debe reunir los requisitos de validez, asi como ser presentado o remitido a
través del Registro Telematico al que hace referencia el articulo 18 del presente Reglamento.

2. Cuando en un procedimiento incluido en el catalogo de procedimientos electrénicos deba
incorporarse un documento en formato papel, dicho documento ha de cambiarse de soporte vy,
mediante copia auténtica, ha de incorporarse al expediente electrénico. Si se inicia en formato
electrénico un procedimiento no incluido en el catdlogo de procedimientos electrénicos, se
cambiard el documento de iniciacién a formato papel mediante copia auténtica y se continuara
todo el expediente en el nuevo soporte. En todo caso, cuando un documento hubiera sido aportado
originalmente en soporte papel, y de él se hubiera efectuado copia electrénica, se procedera a la
destruccién del original en los términos y con las condiciones que la Comision de Administracién
Electrénica establezca, segun lo dispuesto por la normativa estatal sobre actuacion vy
funcionamiento del sector publico por medios electrénicos.

3. Todos los interesados podran conocer el estado de la tramitacién de los procedimientos
tramitados electrénicamente a través de un sistema electrdnico, salvo en los supuestos en los
gue la normativa de aplicacién establezca restricciones de acceso a la informacion de los mismos.

Articulo 26. Terminacién

El procedimiento tramitado electrénicamente finalizard con un acto administrativo en soporte
electrénico que garantice la identidad de quien lo ha dictado, y con la notificacion al interesado,
cuando corresponda.
Disposicién Final

El presente Reglamento entrard en vigor el dia siguiente de su publicacién en el Boletin Oficial de
Castilla y Ledn.
Disposicion Derogatoria

Queda derogado el Reglamento de Funcionamiento del Boletin Oficial de la Universidad de Ledn
(BOULE), aprobado por Consejo de Gobierno en sesién de fecha 17 de diciembre de 2008

8
MANUAL DE NORMAS.RECTORADO.UNIVERSIDAD DE LEON



	Título Primero: Sobre la Sede Electrónica de la Universidad de León Artículo 1. Sede Electrónica
	Artículo 2. Principios rectores de la Sede Electrónica
	Artículo 3. Contenido de la Sede Electrónica
	Artículo 4. Catálogo de procedimientos administrativos
	Artículo 5. Buzón electrónico de e-administración
	Artículo 6. Disponibilidad
	Artículo 7. Gestión y administración
	Título Segundo: De la Comisión de Administración Electrónica
	Artículo 9. Funciones de la Comisión de Administración Electrónica
	Artículo 10. Grupos de Trabajo
	Título Cuarto: Del Tablón Electrónico de Anuncios de la Universidad de León Artículo 11. Tablón Electrónico de Anuncios de la Universidad de León
	Artículo 12. Identificación de la Sede
	Artículo 13. Actuación administrativa automatizada
	Artículo 14. Identificación de los ciudadanos
	Artículo 15. Utilización de sistemas de firma electrónica avanzada
	Título Sexto: Del Registro Telemático Artículo 16. Registro Telemático
	Título Séptimo: Del documento electrónico y el archivo del mismo Artículo 17. Los documentos electrónicos
	Artículo 18. Las copias electrónicas
	Artículo 19. Declaraciones responsables
	Artículo 20. Compulsas electrónicas
	Artículo 21. Archivo de documentos electrónicos y acceso a los mismos
	Título Octavo. Del procedimiento electrónico y sus trámites Artículo 22. Catálogo de procedimientos electrónicos
	Artículo 23. Iniciación del procedimiento
	Artículo 24. Representación
	Artículo 25. Tramitación del procedimiento y conocimiento del estado de tramitación
	Artículo 26. Terminación
	Disposición Final
	Disposición Derogatoria

