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Buenos días a todos/as, 

A través de este correo os informamos que la Universidad de León ha formalizado la 
adjudicación del contrato para la adquisición de Material de oficina y Material 
informático a la empresa DAVIDOWN LEÓN S.L. En virtud de esta adjudicación, todas 
las futuras adquisiciones de estos materiales deberán realizarse exclusivamente a esta 
empresa a través de su página web. 

Se han registrado únicamente los correos institucionales asociados a las unidades 
tramitadoras existentes (se adjunta documento anexo). El resto de servicios o unidades 
que no posean unidad tramitadora deberán dirigirse a ventas@davidown.com indicando 
el correo que desean dar de alta para la realización de pedidos y la unidad 
tramitadora a la que se facturarán. 

Acceso a la Plataforma de Pedidos 

1. Entrad a la página web: www.davidown.com. 
2. Utilizad vuestra dirección de correo electrónico para el inicio de sesión.  
3. Seleccionad la opción "¿OLVIDÓ SU CONTRASEÑA?" para establecer una nueva clave de 

acceso personal. 

 

 

mailto:ventas@davidown.com
https://www.google.com/search?q=https://www.davidown.com
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Gestión de Perfil de Usuario y Direcciones de Entrega 

Se ha habilitado la funcionalidad para que cada usuario pueda modificar su nombre y 
apellidos dentro de su perfil, permitiendo así identificar claramente a la persona 
responsable de la realización de los pedidos. 

En cuanto a las direcciones de entrega, tendréis la opción de especificar la dirección en 
cada pedido o, configurar múltiples direcciones de entrega asociadas a vuestro perfil, 
si fuera necesario. 

 

 

Consulta de Historial de Pedidos  

La plataforma permitirá a cada usuario acceder a un historial detallado de sus pedidos, 
incluyendo la fecha de realización y la posibilidad de descargar la información en 
formato Excel. Este archivo contendrá datos relevantes como la marca, descripción, 
referencia, precio unitario y la unidad tramitadora solicitante. 
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Procedimiento de Entrega 

El procedimiento de entrega del material no experimenta variaciones respecto al 
sistema ya establecido. Se seguirá entregando un albarán junto con el material, el cual 
deberá ser firmado por el receptor en el momento de la entrega. 
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Se adjunta una guía de usuario detallada, así como un archivo con las direcciones de 
correo electrónico institucionales que han sido dadas de alta para cada unidad 
tramitadora. 

Los precios de adjudicación de los productos se encuentran disponibles en la página 
web oficial de la Universidad de León. Dichos precios aparecerán reflejados 
automáticamente una vez que accedáis como usuarios a la plataforma de DAVIDOWN 
LEÓN S.L.  

Precios de los productos 

Muchas gracias. 
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