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Si te interesa aprender a -

Comprender los fundamentos basicos de la
inteligencia artificial y su aplicabilidad en
procesos administrativos 'y de  gestidn
empresarial.

Identificar tareas administrativas que pueden

ser optimizadas mediante IA, tales como la

gestién documental, el control de gastos, la

atencién al cliente o la gestion de recursos

humanos.

Conocer y aplicar herramientas practicas de IA
sin necesidad de programacién, como ChatGPT,
Copilot o Canva con IA, en contextos
administrativos reales.

Disefiar y automatizar procesos de
comunicacion empresarial, incluyendo
campanas de email marketing, generacion de
contenidos para redes sociales y disefio de
materiales graficos con herramientas de IA
generativa.

Adoptar un uso ético, racional y eficiente de la

IA en el entorno empresarial, conociendo sus

beneficios, limitaciones y riesgos potenciales.

Destinatarios

Personas sin titulacion previa requerida.
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PLAN DE ESTUDIOS
Bloque 1. Fundamentos y
aplicaciones de la IA en la gestion
empresarial

FECHAS Y HORARIO

El curso se imparte online en

modalidad asincrona, a lo largo de 2

Unidad 1.1. Introduccion a la inteligencia semanas consecutivas en el primer

artificial aplicada a la empresa
Qué es la IA y cdmo impacta en la
gestién administrativa 2026/27.
Principales beneﬁc_los y riesgos en el Fecha de inicio: 07/09/2026
contexto empresarial
Casos de uso en pymes yentornos [l
administrativos

semestre del «curso académico

contenido estara disponible

durante 1 mes.

Unidad 1.2. Optimizacion de

procesos administrativos con IA
Automatizacion documental, atencion al
cliente, gestion econémica y de RRHH
Herramientas sin codigo (ChatGPT,
Copilot, etc.) aplicadas a tareas
administrativas
Casos practicos guiados

PREINSCRIPCION Y
MATRICULA

La microcredencial tendra un total
de un crédito (ECTS).

Importe de la matricula: 69€

Se incluira alguna sesidn sincrona (en
directo) por videoconferencia, que

también quedara grabada para su

posterior consulta.

Preinscripcion abierta desde el
14/07/2026 hasta el 31/08/2026
https://preinscripcion.unileon.es/intro  Unidad 1.3. IA para marketing,
comunicacién y disefo corporativo
Automatizacion de campanas,
generaciéon de contenidos, branding

visual

Matricula abierta hasta el 02/09/2026

PROFESORADO

José Alberto Benitez Andrades

Alicia Merayo Corcoba

José Antonio Aveleira Mata

Martin Bayon Gutiérrez
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Uso practico de Canva con IA, DALL-E,
ChatGPT para comunicacién
empresarial

Taller de creacién de campaia de
comunicacién automatizada
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