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NORMAS GENERALES DE ACTUACIÓN EN CASO DE EMERGENCIA Y EVACUACIÓN:
Para cada uno de los centros de trabajo de la Universidad de León se ha elaborado un Plan de actuación en caso de Emergencia. Los Planes de actuación en caso de emergencia se encuentran en la Unidad de Prevención de Riesgos Laborales (U.P.R.L.) de la Universidad de León, disponiendo copia de los mismos los Decanos y Directores de centro.

Los objetivos generales de dichos planes son los siguientes:

a) Programar las pautas de actuación frente a posibles emergencias (fundamentalmente derivadas de incendio, aviso de bomba, fuga de gases e inundación).

b) Determinar las personas organizadas, formadas y adiestradas que garanticen rapidez y eficacia en las acciones a emprender.

c) Ofrecer información, a todos los usuarios de las instalaciones de la Universidad de León, de cómo deben actuar ante una emergencia.

d) Organizar una intervención rápida y evacuación en caso de que resulte necesario.

e) Colaborar con las ayudas exteriores de ser esto preciso.


La Gerencia de la Universidad de León garantizará una rápida y eficiente comunicación para que en posibles situaciones de emergencia ésta se mantenga entre los distintos edificios de la Universidad de León (Campus de Vegazana, Campus de Ponferrada y aquellos dispersos por la ciudad de León) así como con los medios de ayuda exterior.

La Unidad de Prevención de Riesgos Laborales (UPRL) de la Universidad de León promoverá las reformas, adecuaciones y aspectos susceptibles de mejora encaminados al aumento de la seguridad en caso de emergencia. Además promoverá igualmente la formación y adiestramiento del personal de la Universidad de León así como la realización de simulacros de evacuación de los distintos Centros para garantizar el entrenamiento de todos los miembros y, en especial, de los equipos de emergencia.
Esta Disposición es por tanto una introducción complementaria y aclaratoria de los Planes de actuación en caso de emergencia existentes para cada Centro (elaborados por el Servicio de Prevención Ajeno), en los que se incluyen los planos del edificio para garantizar la rápida evacuación en caso de emergencia o alarma.
Clasificación de las emergencias:

A efectos de actuación y/o evacuación, los edificios de la Universidad de León se han considerado como unidades independientes. Algunos de estos edificios están constituidos por sectores de incendio, considerándose como objetivo prioritario en estos casos la evacuación del sector afectado.
    

	
	CLASIFICACIÓN
	DEFINICIONES

	Tipo
	Incendio
	Fuego

	
	Amenaza de bomba
	Paquete sospechoso o llamada telefónica

	
	Accidente grave
	Fuga de gases o inundación

	Gravedad
	Conato de emergencia
	Controlable de forma sencilla y rápida por el personal del entorno.

	
	Emergencia parcial
	Requiere equipos especiales de emergencia del sector y probablemente ayudas de medios exteriores.

	
	
	Precisa la evacuación del sector o módulo independiente afectado en un Centro.

	
	
	Los efectos se limitan al sector o módulo independiente dañado en un Centro. 

	
	Emergencia general
	Precisa la actuación de todos los equipos y medios de protección del Centro y la ayuda de medios exteriores.

	
	
	Requiere la evacuación del Centro.

	Disponibilidad de personal
	Diurna
	De 8:00 a 20:00 h. de Lunes – Viernes (P.D.I. y P.A.S.).

	
	Nocturna
	De 20:00 a 8:00 h. (Personal de Seguridad).

	
	Festiva
	Sábados, Domingos y festivos. (Personal de Seguridad).

	
	Vacacional
	Agosto, Navidad y Semana Santa. (Personal de Seguridad).


Equipos de Emergencia:
Dada la diversidad de edificios, actividades desarrolladas en los mismos, así como la movilidad característica de muchos de los puestos de trabajo de la Universidad de León, resulta poco práctico establecer Equipos de Alarma y Evacuación (E.A.E.) y Equipos de Primera Intervención (E.P.I.) fijos. Por ello, se ha optado por definir como Equipo de Alarma y Evacuación y, Equipo de Primera Intervención cualquier trabajador de la Universidad de León (P.D.I. y P.A.S.) presente en el momento de la emergencia, asumiendo las tareas propias de los mismos. No obstante lo anterior, se han seleccionado trabajadores de la Universidad de León para conformar Equipos de Segunda Intervención (E.S.I.) en aquellos edificios donde ha sido posible.
Se establecen tres niveles principales de responsabilidad en la toma de decisiones en caso de emergencia:
1. Jefe de Emergencia: Esta función la realizará el Decano o Director del Centro o en su ausencia, aquel en quien éste haya delegado (Vicedecano, el Administrador del Centro…). En caso de ausencia de las personas anteriores, será Jefe de Emergencia el personal del P.D.I. o en su defecto P.A.S. que desde el Centro de Control (Conserjería o cualquier otro lugar apropiado) dirija las actuaciones de la emergencia hasta que se persone el siguiente superior en orden de responsabilidad. 
El Jefe de Emergencia actuará también como Jefe de Evacuación y es la persona responsable de la toma de decisiones y de la coordinación de los distintos equipos, comunicando las órdenes oportunas. Comprende la máxima responsabilidad sobre las personas que se encuentran dentro del edificio, del edificio mismo y de las personas y bienes que aun siendo ajenas a la Universidad de León puedan resultar afectadas.

El Jefe de Emergencia estará siempre localizado, delegando en su suplente en casos de ausencia obligada.
Sus funciones son:
· acudir al Centro de Control, desde donde dirigirá todas las operaciones
· comunicar continuamente con el Jefe de Intervención
· notificar el suceso inmediatamente al Responsable de Mantenimiento (quien se desplazará a la mayor brevedad posible hasta el lugar del suceso y asumirá las funciones de Jefe de Intervención).
· decidir la evacuación de los sectores próximos en función de la evolución del siniestro
· dar las órdenes necesarias en cuanto a comunicaciones con ayudas exteriores y realizar la labor de coordinación con los posibles servicios externos de emergencia que pudieran intervenir (Bomberos, Ambulancias, Policía, Protección Civil, etc.).
· designar las personas que se situarán en los accesos al Campus con el fin de controlar la circulación de vehículos y guiar a los bomberos y/o ambulancias hasta la zona del siniestro
· el Jefe de Emergencia designará las personas encargadas de: impedir el acceso a las zonas de riesgo, uso de ascensores, etc.; evacuar a las personas impedidas, disminuidas o heridas, controlar y dirigir el tráfico de vehículos en el exterior del Centro si esto fuera necesario (en el caso de incendio la salida incontrolada de los vehículos de un aparcamiento podría dificultar el acceso de los bomberos al edificio), recepcionar a los Servicios de Ayuda Exterior (Bomberos, Policía, Ambulancias, etc.).
· será también el encargado de comunicar con el Rector así como con el Gabinete de Prensa (previamente se establecerá la persona responsable de transmitir la información sobre la emergencia a los medios de comunicación).
NOTA.- En el Campus de Ponferrada, el Jefe de Emergencia es el Gerente/Administrador de dicho campus.
2. Jefe de Intervención: Es el Director del Departamento o en su caso el Jefe de Servicio o, en su ausencia, aquel en quien éstos hayan delegado. En caso de ausencia de las personas anteriores, será Jefe de Intervención el personal del P.D.I. o P.A.S. que hubiera detectado la emergencia o que estuviera presente en el momento de la misma, hasta la llegada del Responsable de Mantenimiento (quien asumirá esta responsabilidad automáticamente al personarse en el lugar del suceso). 
En caso de incendio, sus funciones son:
· dirigir, en el lugar, las operaciones de lucha contra incendios
· comunicar al Jefe de Emergencia la evolución de la situación
· decidir la evacuación de los Equipos de Intervención en caso necesario
· acompañar, informar y poner los medios a disposición de los bomberos. 
NOTA.- En el Campus de Ponferrada, el Jefe de Intervención se pondrá inmediatamente en contacto y contará con la colaboración del Responsable de Mantenimiento del Campus (Empresa contratada por la Universidad de León), debido al buen conocimiento que éste posee de las instalaciones.
3. Equipos: 
(a) Equipo de Alarma y Evacuación: Conjunto de profesores que se encuentren dando clase en un momento determinado y en el sector o área en que se produce la emergencia. En otros Centros (edificio de Rectorado, Biblioteca, etc.) este equipo estará formado por el P.A.S. que se encuentra en el área o sector en que se produce la emergencia.
Sus funciones son:
· una vez recibida la orden de evacuación, preparará la misma comprobando que las vías de evacuación se encuentran expeditas, tomando los puestos, etc
· procederá a la evacuación con los alumnos a su cargo, de forma ordenada e infundiendo calma y tranquilidad, asegurándose de que no quede nadie en las dependencias asignadas
· dirigirá el flujo: barrido de personas hacia las vías de evacuación, controlará la velocidad de evacuación en las puertas y escaleras impidiendo las aglomeraciones, indicará el punto de reunión, no permitirá el regreso a los locales evacuados, designará a personas que colaboren en la evacuación de personas impedidas, disminuidas o heridas

· comprobará que no quedan rezagados una vez evacuado su sector.

· cortará la corriente eléctrica y el paso de gases (si existieran) en los laboratorios, y comprobará que todas las puertas queden bien cerradas.
· comprobará ausencias en el punto de reunión una vez que se haya realizado la evacuación (para que el recuento resulte lo más efectivo posible, es prioritario que las personas evacuadas NO se ausenten sin previo aviso al responsable de recuento o al menos a algún compañero que permanezca en el mismo).

(b) Equipo de Primera Intervención: Cualquier trabajador de la Universidad de León (P.D.I. y P.A.S.) que se encuentre en el área o sector afectado en el momento en que se produce la alarma. 
Su función es la prevención de siniestros, así como la intervención inmediata en caso de que se produzcan. También deben evaluar el siniestro y en caso de incendio sofocarlo o reducir sus consecuencias. En este caso, de incendio, deberán actuar rápidamente en el área o sector siniestrado con todos los extintores existentes en la zona y tratar de sofocar el incendio con los mismos.
(c) Equipo de Segunda Intervención: Formado por personal designado para tal efecto perteneciente a cada Centro de trabajo, personal del Servicio de Mantenimiento y personal de Seguridad.
En caso de incendio, sus funciones son:
· acudir al área o sector incendiado, aportando más extintores y desplegando las mangueras cercanas con el fin de reforzar la actuación del Equipo de Primera Intervención
· cortar, en caso necesario, la corriente eléctrica e instalaciones de gases que puedan afectar al sector incendiado

· ponerse a disposición de los bomberos y suministrarles toda la información por ellos requerida.

(d) Equipo de Primeros Auxilios: Formado por personal designado para tal efecto perteneciente a cada Centro de trabajo.
Sus funciones son:

· prestar los primeros auxilios a los lesionados durante una emergencia

· decidir si la gravedad de un herido requiere su traslado y en caso necesario proceder a la evacuación del mismo a un Centro Médico adecuado

· un componente del Equipo de Primeros Auxilios será el responsable de la recepción de los Servicios Públicos Sanitarios

· informar al Jefe de Emergencia de las posibles bajas ocasionadas por la emergencia y de la localización de los hospitalizados si los hubiera.
Acciones generales a realizar en caso de emergencia:
El personal de la Universidad de León (P.D.I. y P.A.S.) que detecte la alarma, o a quien de ellos se le notifique, comprobará inmediatamente la veracidad de la misma y la comunicará al Centro de Control (Conserjería del Centro, generalmente). El personal del Centro de Control adoptará las siguientes medidas:

· comunicará la emergencia al Jefe de Emergencia

· avisará por megafonía (o, en su defecto, telefónicamente) al personal del área o sector afectado, transmitiendo las indicaciones del Jefe de Emergencia
· comunicará telefónicamente con Gerencia, con el Responsable de Mantenimiento, con el Arquitecto Técnico y con la Unidad de Prevención de Riesgos Laborales de la Universidad de León. En caso de emergencia en horario no diurno, avisará también a Bomberos, Policía y/o Protección Civil, si la situación así lo requiere.
· los miembros del Equipo de Primera Intervención actuarán inmediatamente en el punto de la posible emergencia, confirmando o no la presencia de la emergencia (un incendio por ejemplo) y comunicándolo al Jefe de Emergencia o en su defecto al Centro de Control para que así lo haga.

· en cada Centro está establecido un punto de reunión convenientemente señalizado de acuerdo con el Plan de Actuación en caso de Emergencia para cada uno de los Centros. En estos puntos de reunión permanecerá el personal evacuado hasta nuevo aviso del Jefe de Emergencia. De cualquier forma, durante el denominado horario diurno, en caso de evacuación del Centro, se utilizará siempre la salida hábil más próxima. En el caso de los edificios compuestos de módulos o sectores independientes, una vez evacuados éstos, el personal se dirigirá preferentemente al punto de reunión y se concentrará en él hasta nuevo aviso del Jefe de Emergencia.
(a) Acciones a realizar en caso de incendio:
El personal del Centro (P.D.I. o P.A.S.) que descubra el incendio intentará apagarlo (Equipo de Primera Intervención) y si ve que la situación se complica, transmitirá la alarma (Equipo de Alarma y Evacuación) mediante el pulsador más próximo utilizable, o telefónicamente, al Centro de Control ubicado generalmente en la Conserjería.
Centro de Control

Una vez recibida la alarma y comprobado que realmente se trata de una emergencia, se avisará inmediatamente de la misma, por megafonía o telefónicamente:

· al Decano o Director del Centro (Jefe de Emergencia) o persona que le sustituye en su ausencia y a continuación, al Jefe de Intervención y al Equipo de Segunda Intervención y/o a los Bomberos si así lo indica el Jefe de Emergencia.

· a todo el personal del sector o área afectado, para que colaboren en la evacuación y/o extinción del incendio
· también dará aviso al Responsable de Mantenimiento, al Arquitecto Técnico y a la Unidad de Prevención de Riesgos Laborales de la Universidad de León si así lo estima conveniente el Jefe de Emergencia.

Jefe de Emergencia.

El Jefe de Emergencia es el encargado de anular telefónicamente o corroborar la orden de aviso a los Bomberos y demás personal referido con anterioridad. El Jefe de Emergencia acudirá al Centro de Control, desde donde dirigirá todas las operaciones y decidirá la evacuación o no de los módulos o áreas próximos al del incidente, en función de las circunstancias y la evolución del siniestro.
Si se decide que la evacuación es necesaria, desde el centro de Control  se comunicará por megafonía o cualquier otro medio disponible el desalojo de cada sector o área afectada. Posteriormente, de no haberlo hecho ya, indicará que se corte el suministro eléctrico, de gases y de cualquier otra conducción que transcurra por el área afectada y pueda agravar la situación (bien al Jefe de Intervención, personal de Mantenimiento, etc.).

Equipo de Alarma y Evacuación. 
Los Equipos de Alarma y Evacuación estarán formados en los laboratorios y aulas por el P.D.I. que esté dando clase en el sector o área del Centro en ese momento, o sea el responsable de una práctica o ensayo y esté presente en ese momento y, en los locales destinados a Administración y Servicio por el P.A.S. que realice su trabajo de manera permanente en ese lugar.

Los profesores que estén dando clase deberán proceder a la evacuación de sus alumnos. De forma análoga el Personal de Administración y Servicios (P.A.S.) que se encuentre en su lugar de trabajo, dirigirá la evacuación del público y demás  personas ajenas a su Servicio. Se tratará siempre de comunicar la situación, inculcando calma y seguridad, a la vez que se tratará de dirigir a las personas hacia las vías hábiles de evacuación.

Para proceder a la evacuación, el personal de la Universidad de León (P.D.I. y P.A.S.) se colocará en las intersecciones de las vías de evacuación para dirigir la circulación y evitar que se utilicen los ascensores y aquellas vías de circulación NO aptas para su uso por las circunstancias derivadas del siniestro.
En el caso de que existieran personas con alguna incapacidad que dificultara su evacuación, el profesor que estuviera dando clase (docencia) o el Jefe de Servicio (en el caso de Administración y Servicios) se encargará personalmente de acompañarlos hasta la salida o bien designar a las personas encargadas de ayudarlas en la evacuación.
Los profesores e investigadores que se hallen trabajando en laboratorios docentes o de investigación, antes de abandonarlos, detendrán todas las operaciones en curso (si tal circunstancia aumenta el grado de seguridad del sector); cortarán el suministro eléctrico, de gases, de fluidos o de sólidos químicos de existir éstos e incluso del agua (excepto las llaves de agua de refrigeración de equipos de investigación que deban permanecer en funcionamiento).
Una vez efectuada la evacuación, personal del Equipo de Alarma y Evacuación inspeccionarán todas las dependencias (lavabos, aulas, etc.), para evitar que quede alguien. 

Intervención. 
El Centro de Control comunicará telefónicamente la emergencia al Decano o Director del Centro (Jefe de Emergencia) o persona que le sustituye en su ausencia y a continuación, a los Bomberos si así lo indica el Jefe de Emergencia. También dará aviso a todo el personal presente en la zona o sector afectado y al Jefe de Intervención y al Equipo de Segunda Intervención si así lo determina el Jefe de Emergencia. Análogamente se avisará al Responsable de Mantenimiento, Gerencia, Arquitecto Técnico y a la Unidad de Prevención de Riesgos Laborales de la Universidad de León si así lo estima conveniente.
El personal de la Universidad de León (P.D.I. y P.A.S.) existente en la zona o sector donde se ha detectado el incendio (Equipo de Primera Intervención) deberá acudir al lugar del siniestro con los extintores que se encuentren más próximos para intentar apagar el fuego si la situación es fácilmente controlable. También deberá acudir el Director del Departamento  o Jefe de Servicio en su caso (Jefe de Intervención hasta la llegada del Responsable de Mantenimiento) para dirigir la situación.
Si el incendio no es fácilmente controlable, el Jefe de Emergencia mandará dar aviso al Equipo de Segunda Intervención que apoyará al de Primera Intervención en la extinción con las Bocas de Incendio Equipadas (B.I.E.) existentes. El personal de la Universidad de León sólo utilizará las (B.I.E.) en aquellos casos en los que se valore que la situación pueda ser controlable sin exponer la integridad de las personas. En caso contrario el Jefe de Emergencia deberá dar las órdenes oportunas para que se selle el lugar, se avise a los Equipos de Extinción Exteriores y se esperará la llegada de los bomberos.
A la llegada de los bomberos, se realizarán las actuaciones que éstos determinen.
Alumnos. 
Si el incendio es detectado por los alumnos o personal ajeno al Centro, éstos deberán comunicarlo a personal del Centro (P.D.I. o P.A.S.), que pondrá en marcha las acciones a realizar:

· tras descubrir un incendio, esto se debe comunicar inmediatamente al personal de la Universidad de León (P.D.I. o P.A.S.) más cercano, utilizando un pulsador de alarma, personal, telefónicamente, etc. quien procederá conforme las indicaciones expuestas con anterioridad. Además se debe:

· conservar la calma y no manifestar pánico
· colocar cualquier aparato o instalación que se esté utilizando en la posición más segura (generalmente apagado y desconectado)

· salir por la vía de evacuación más cercana
· no utilizar nunca los ascensores.
(b) Acciones a realizar en caso de amenaza de bomba:

Presencia de un paquete sospechoso.
Si el paquete sospechoso es detectado por los alumnos o personal ajeno al Centro, éstos deberán comunicarlo, de manera personal o telefónica, a personal del Centro (P.D.I. o P.A.S.) y se pondrán en marcha las acciones a realizar:

· no tocar el paquete sospechoso

· conservar la calma y no manifestar pánico

· el personal del Centro (P.D.I. o P.A.S.) verificará la existencia del paquete y sin tocarlo valorará el peligro que éste entrañe

· en función del mismo, transmitirá la alarma al Centro de Control ubicado generalmente en la Conserjería

· el Centro de Control comunicará telefónicamente la emergencia al Decano o Director del Centro (Jefe de Emergencia) o persona que le sustituye en su ausencia, quien valorará la situación y decidirá sobre una posible evacuación. A continuación, avisará a la Policía si así lo indica el Jefe de Emergencia, operando desde ese momento conforme indicaciones de la misma.
Llamada telefónica.

Si la amenaza de bomba se realiza mediante llamada telefónica, la persona que reciba la llamada deberá:

· conservar la calma y permanecer tranquilo

· intentar alargar lo más posible la conversación y estimular a hablar al interlocutor, con el fin de recibir el mayor número de datos

· rellenar la ficha del Anexo.- I
· al finalizar la llamada telefónica, deberá transmitir la alarma al Centro de Control ubicado generalmente en la Conserjería

· el Centro de Control comunicará telefónicamente la emergencia al Decano o Director del Centro (Jefe de Emergencia) o persona que le sustituye en su ausencia, quien valorará la situación y decidirá sobre una posible evacuación. A continuación, avisará a la Policía si así lo indica el Jefe de Emergencia, operando desde ese momento conforme indicaciones de la misma.

(c) Acciones a realizar en caso de fuga o escape de gases: 

En caso de detección de un escape de gas, se comprobará la veracidad y gravedad del mismo y de ser cierto, se activará un pulsador de alarma o se notificará tal circunstancia telefónicamente al Centro de Control (generalmente Conserjería). Desde el Centro de Control se comunicará la emergencia al Jefe de Emergencia quien valorará sobre la necesidad de efectuar una Evacuación parcial o general y en su caso indicará que se comunique la misma por megafonía o telefónicamente, al sector o área afectado y al Equipo de Alarma y Evacuación (P.D.I. y P.A.S. presentes en la zona).

Desde el Centro de Control, y en función de las indicaciones del Jefe de Emergencia, se avisará telefónicamente a los Bomberos, Protección Civil, etc. Además, y también en función de las indicaciones del Jefe de Emergencia se avisará al Responsable de Mantenimiento, al Arquitecto Técnico y a la Unidad de Prevención de Riesgos Laborales de la Universidad de León para que se corten las conducciones de gases, fluidos o sólidos químicos, el suministro eléctrico, de agua y aquellas que se estimen necesarias.
(d) Acciones a realizar en caso de inundación: 

En caso de inundación, se comprobará la veracidad y gravedad de la misma y de ser cierta, se activará un pulsador de alarma o se notificará tal circunstancia telefónicamente al Centro de Control (generalmente Conserjería). Desde el Centro de Control se comunicará la emergencia al Jefe de Emergencia quien valorará sobre la necesidad de efectuar una Evacuación parcial o general y en su caso indicará que se comunique la misma por megafonía o telefónicamente, al área o sector afectado.

Desde el Centro de Control, y en función de las indicaciones del Jefe de Emergencia, se avisará telefónicamente a los Bomberos, Protección Civil, etc. Además, y también en función de las indicaciones del Jefe de Emergencia se avisará al Responsable de Mantenimiento, al Arquitecto Técnico y a la Unidad de Prevención de Riesgos Laborales de la Universidad de León para que se corten las conducciones de gases, fluidos o sólidos químicos, el suministro eléctrico, de agua y aquellas que se estimen necesarias.
En caso de producirse una emergencia en un Centro de trabajo se redactará informe o informes que recojan los resultados del estudio del siniestro. Corresponde en principio, la realización de dichos informes técnicos al Responsable de Mantenimiento, al Arquitecto Técnico y/o a la Unidad de Prevención de Riesgos Laborales de la Universidad de León.

Acciones a realizar en caso de emergencia  en horario no diurno, festivo o vacacional.
En este caso, y puesto que durante estas circunstancias y horarios sólo se encuentra personal de seguridad y/o P.A.S. (Personal de Administración y Servicios) de guardia, así como eventualmente algún otro trabajador perteneciente al P.D.I. (Personal Docente e Investigador), se procederá tal y como se explica a continuación:
(a) Incendio. 

Pulsar alarma. El personal de la Universidad de León (P.D.I. y P.A.S.) que detecte el incendio, debe pulsar la alarma, valorar la gravedad del mismo y notificarlo al personal de seguridad y/o en su caso a los Bomberos. Una vez efectuado el aviso al personal de seguridad o ser éste quien detecte el incendio y/o en su caso también a los Bomberos, intentará apagar el incendio con los medios de extinción de la zona si esto es posible. Por otro lado, una vez recibido el aviso, el personal de seguridad acudirá al lugar del siniestro para colaborar en la extinción del incendio. De no ser posible la extinción del mismo, se ordenará por megafonía y/o telefónicamente la evacuación del área o sector afectado (de existir alguien en el mismo), se consignará la zona y se esperará la llegada de los Bomberos. También se notificará la situación de emergencia a la Gerencia de la Universidad de León y al Jefe de Emergencia. 

(b) Amenaza de bomba.
El personal de la Universidad de León (P.D.I. y P.A.S.) que detecte un paquete sospechoso o reciba una llamada de aviso de bomba debe notificarlo al personal de seguridad (de no ser éste quien lo detecte o reciba) y de ser una llamada, rellenar la ficha del Anexo.- I. Una vez recibido el aviso, el personal de seguridad (o en colaboración con P.D.I. o P.A.S. de no estar sólo) valorará el peligro que entrañe la situación y lo notificará a la Policía, si la situación así lo requiere, operando desde ese momento conforme indicaciones de la misma. A continuación, procederá a notificar la situación a la Gerencia de la Universidad de León y al Jefe de Emergencia.

(c) Fuga, Escape de gases o inundación.
Pulsar alarma. El personal de la Universidad de León (P.D.I. y P.A.S.) que detecte una fuga o escape de gases o una inundación, debe pulsar la alarma, valorar la gravedad del siniestro y notificarlo al personal de seguridad (de no ser éste quien lo detecte) y/o en su caso a los Bomberos o Protección Civil. Una vez efectuado el aviso al personal de seguridad y/o en su caso también a los Bomberos o Protección Civil, se intentará cerrar el suministro eléctrico, de gases, de fluidos o sólidos de químicos, de agua, etc. si esto es posible. Por otro lado, una vez recibido el aviso, el personal de seguridad (de no ser éste quien lo detecte) acudirá al lugar del siniestro para colaborar con el personal de la Universidad de León presente en la zona. A continuación, o de no ser posible cerrar los suministros o no tener conocimiento de la ubicación de las llaves de corte, comunicará telefónicamente con los Bomberos, Policía y/o Protección Civil, si la situación así lo requiere. Ordenará por megafonía o telefónicamente la evacuación del área o sector afectado (de existir alguien en el mismo) y comunicará a la Gerencia de la Universidad de León y al Jefe de Emergencia la situación existente.

En caso de producirse una emergencia en un Centro de trabajo se redactará informe o informes que recojan los resultados del estudio del siniestro. Corresponde en principio, la realización de dichos informes técnicos al Responsable de Mantenimiento, al Arquitecto Técnico y/o a la Unidad de Prevención de Riesgos Laborales de la Universidad de León.

Anexo.- I

FICHA A RELLENAR
EN CASO DE RECIBIR UNA AMENAZA TELEFÓNICA DE BOMBA

· Permanezca tranquilo

· Intente alargar lo más posible la conversación y estimule a hablar, con el fin de recibir el mayor número de datos.

	PREGUNTAR AL INTERLOCUTOR
	IMPRESIONES SOBRE EL INTERLOCUTOR

	¿Cuándo hará explosión?
	Sexo

	¿Dónde hará explosión?
	Edad estimada

	¿Cómo es?
	

	¿Qué tipo de artefacto es?
	CARACTERÍSTICAS DE LA VOZ

	
	Calmosa
	Incoherente

	OTRAS POSIBLES PREGUNTAS
	Enfadada
	Seria

	¿Puso Ud. la bomba?
	Despreciativa
	Sarcástica

	¿Por qué la puso?
	De haber bebido
	Bromista

	¿Por qué llama?
	Autoritaria
	Sonriente

	¿Cómo puede uno librarse de la amenaza?
	Miedosa
	Burlona

	
	Nerviosa
	Llorosa

	PALABRAS EXACTAS DE LA AMENAZA
	Confusa
	Nasal

	
	Vacilante
	De tartamudeo

	
	Monótona
	Cansada

	
	Susurrante
	Con acento, ¿cuál?

	
	Balbuceante
	Familiar, ¿a quien?

	
	

	
	MODO DE HABLAR

	
	Uso de modismos
	Vulgar

	
	Palabras regionales
	Educada

	
	Palabras que más usa
	Rápida

	
	Normal
	Lenta

	CONTRA QUÉ VA LA LLAMADA
	Buena pronunciación
	Mala pronunciación

	
	

	
	RUIDOS DE FONDO

	
	Silencioso
	Ventiladores

	
	Callejeros
	Cabina telefónica

	
	Bocinas, pitos, …
	Lluvia

	
	Música
	Pasos

	DURACIÓN DE LA LLAMADA
	Normales de una casa
	Animales

	
	Aire acondicionado
	Vehículos, ¿cuáles?

	
	Multitudes
	Maquinaria





Consensuada en el Comité de Seguridad y Salud: 29 de Septiembre de 2004





Aprobada por Consejo de Gobierno: 19 de Noviembre de 2004









































Avda. de la Facultad, 25. 24071 - León. Telf: 987 29 19 44; Fax: 987 29 16 68; gerjap@unileon.es
Rev.- 1; Pág.- 1 de 10

