BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LEON Y DEL ARCHIVO GENERAL. REGLAMENTO

Reglamento de la Biblioteca de la Universidad
de Leon y del Archivo General

Aprobado por la Comisidon General de Bibliotecas de la Universidad de Ledn en sesién del 2 de
diciembre de 2010

Aprobado Consejo de Gobierno 20/12/2010

TITULO I: DEFINICION, OBJETIVOS Y FUNCIONES

Articulo 1. Definicion

La Biblioteca es un centro de recursos para el aprendizaje, la docencia, la investigacion y las
actividades relacionadas con el funcionamiento y la gestién de la Universidad en su conjunto.

Articulo 2. Objetivos

La Biblioteca tiene como misidn facilitar el acceso y la difusion de los recursos de informacion y
colaborar en los procesos de creacion del conocimiento, a fin de contribuir a la consecucién de
los objetivos de la Universidad.

Es competencia de la Biblioteca gestionar eficazmente los recursos de informacién, con
independencia del concepto presupuestario y del procedimiento con que estos recursos se
adquieran o se contraten y de su soporte material. [y ubicacién].

Articulo 3. Funciones
Son funciones de la Biblioteca de la Universidad:

a. Adquirir, procesar, conservar y difundir los fondos bibliograficos y documentales,
propios de la Universidad de Ledn de acuerdo con las normas y protocolos vigentes.

b. Garantizar el conocimiento y uso de las colecciones propias y de las accesibles
mediante licencias.

c. Facilitar a la Comunidad Universitaria la informacién disponible en otras Bibliotecas y
Centros de Informacion.

d. Facilitar a la Comunidad Universitaria informacidn, formacidn y soporte técnico en las
TIC con las que cuenta la biblioteca.

e. Participar en programas y convenios que tengan como objetivo mejorar sus propios
servicios.

f. Integrarse en redes y sistemas de informacion que potencien los objetivos
anteriormente mencionados.

g. Cualquier otro servicio o funcidn que la Comisién General de Bibliotecas de la
Universidad de Ledn estime conveniente.
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TITULO II: ESTRUCTURA DE LA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

Articulo 4. Estructura

La Biblioteca de la Universidad de Ledn sin perder su caracter de unidad funcional se
estructura de acuerdo a criterios de caracter geografico y de especializacion de sus colecciones
y servicios.

La Biblioteca se configura como un sistema de bibliotecas organizado en Biblioteca General,
Biblioteca Digital, Bibliotecas de Centro y Biblioteca del Campus de Ponferrada, vinculandose a
las mismas los departamentos, institutos universitarios, centros de investigacién y servicios
universitarios afines a cada una de ellas. Los fondos documentales y bibliograficos adquiridos
se adscriben y depositan en la biblioteca con la que guarden una mayor afinidad.

Biblioteca General "San Isidoro"
Biblioteca Digital

Bibliotecas de Centro

Biblioteca de Campus (Ponferrada)
Archivo General de la Universidad
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Articulo 5. La Biblioteca General "San Isidoro"

La Biblioteca "San Isidoro" serd considerada Biblioteca General, por poseer una cobertura
tematica general, y coordinar y centralizar procesos técnicos y los servicios a los usuarios.

Es la cabecera de la Biblioteca de la Universidad de Ledn. Para desarrollar sus funciones estara
integrada [al menos] por:

Art. 5.1. La Unidad de Adquisiciones, que realizara las siguientes funciones:

a. Compra, recepcion y control de libros y cualesquiera otros documentos que conformen
el patrimonio bibliografico y documental de la Universidad de Leén.

b. Contratacidn de los derechos de acceso de libros electrénicos.

Canje de publicaciones y duplicados innecesarios, asi como la coordinacién de las
cuestiones que le son propias con el Area de Publicaciones.

d. Difusién de informacién sobre publicaciones disponibles en la propia Universidad y en
el mercado para la seleccidén de adquisiciones. La seleccidén de fondos serd establecida
por los Departamentos y Centros cuando la adquisicién sea con cargo a sus propios
presupuestos.

e. La Comisién General de Bibliotecas establecera criterios de seleccién para la
adquisicion de fondos con cargo al presupuesto general de la Biblioteca.

f. Informacion sobre la ejecucion de los créditos asignados a la Biblioteca para su gestion.

g. Otras funciones similares que le asigne la Direccidon por delegacion de la Comisién
General de Bibliotecas.

Art. 5.2. La Unidad de Publicaciones Periddicas-Hemeroteca, que realizara las siguientes
funciones:
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a. Gestion del presupuesto de gasto de las suscripciones y adquisiciones de las
publicaciones periddicas de la Universidad de Ledn, en coordinacidn con las bibliotecas
de los centros

b. Coordinacién del control de las publicaciones periddicas con las bibliotecas de los
centros.

c. Elaboracidon y mantenimiento del catalogo de publicaciones periddicas en coordinacién
con la unidad de Proceso Técnico y Normalizacion y las bibliotecas de los centros.

d. Difusién de la informacion sobre nuevas suscripciones, anulaciones o adquisiciones de
publicaciones periddicas.

e. Coordinacion y en su caso elaboracion de los Boletines de Sumarios de publicaciones
periddicas.

f. Contratacién de los derechos de acceso a revistas electrdnicas, gestion y explotacién
de las mismas.

g. Otras funciones similares que le asigne la Direccién por delegacién de la Comisidn
General de Bibliotecas.

Art. 5.3. La Unidad de Proceso Técnico y Normalizacidn que realizara las siguientes funciones:

a. Catalogacion, indizacion y clasificacion, de los fondos bibliograficos y documentales de
la Universidad de Ledn.

b. Coordinacién de la conversién retrospectiva de los fondos existentes en las Bibliotecas
de los Departamentos, Centros, Institutos Universitarios y/o en las bibliotecas de
centros.

c¢. Coordinacién y mantenimiento del catidlogo automatizado de la Biblioteca
Universitaria.

d. Integracion, captura o transferencias de registros bibliograficos de otras bibliotecas.

e. Estudio de las normas de catalogacién, indizacién y clasificacidn, y propuestas de
adopcidn.

f. Establecimiento y seguimiento del control de autoridades en coordinaciéon con las
bibliotecas de centro.

g. Mantenimiento del sistema informatico en lo que respecta a sus competencias ademas
del estudio y proposicidon de adopcién de mejoras de las funciones que le son propias.

h. Otras funciones similares que le asigne la Direccién por delegacion de la Comision
General de Bibliotecas.

Art. 5.4. La Unidad de Préstamo Interbibliotecario y Acceso al Documento que realizara las
siguientes funciones:

a. Obtencidon de documentos no existentes en la Biblioteca de la Universidad de Ledn,
bien por medio de préstamo o reproduccion de documentos originales, siempre
dentro de las normas legales en vigor.

b. Proporcionar a otras bibliotecas o centros de documentacién, el préstamo de
documentos de la Biblioteca de la Universidad de Ledn, por medio de préstamo o
reproduccion de documentos originales.

c. Adopcion de medidas tecnolédgicas adecuadas a las necesidades de localizacion vy
obtencidn de documentos, asi como las necesarias para proporcionar los propios.

d. Otras funciones similares que le asigne la Direccién por delegacion de la Comision
General de Bibliotecas.

e. Las normas especificas relativas a las condiciones de uso de este Servicio se ajustaran a
las normas y cddigos establecidos por las redes de las que la biblioteca forma parte.
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Art. 5.5. La Unidad de Informacidn Bibliografica [y atencidn a usuarios] realizara las siguientes
funciones:

a. Desarrollo de las colecciones de la Biblioteca San Isidoro de manera que se permita un
acceso a la informacidn bibliografica y documental asi como a su localizacion.

b. Informar a los usuarios sobre los fondos de la Biblioteca de la Universidad y sobre el
resto de servicios a los usuarios, mediante la consulta de Bases de Datos, Catalogos,
Buscadores, etc.

c. Difusion de los fondos existentes en la Biblioteca de la Universidad por medio de los
instrumentos mas apropiados: boletines de novedades, de nuevas adquisiciones, de
sumarios, etc., en colaboracion con las bibliotecas de los centros

d. Orientar a los usuarios sobre la localizacion de documentos no existentes en la
Biblioteca Universitaria y recoger las peticiones de aquellos.

Formacion de usuarios de la Biblioteca, en colaboracién con el resto de bibliotecas

f. Otras funciones similares que le asigne la Direccién por delegacién de la Comisién

General de Bibliotecas.

Art. 5.6. La Unidad de Gestiéon Administrativa y Econdmica
Serdan sus funciones, entre otras, las siguientes:

Gestion y apoyo administrativo a la Biblioteca de la Universidad.

Gestidn de los presupuestos de la Biblioteca de la Universidad.

Gestidn del material fungible y seguimiento de los contratos de mantenimiento.
Recogida y procesamiento de datos de las unidades y servicios prestados por la
Biblioteca.

e. Otras funciones similares que le asigne la Direccidon por delegacion de la Comisidn
General de Bibliotecas.
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Art. 5.7 En atencidn a las necesidades de la biblioteca, podra crearse una coordinacién de
Servicios Generales dependiente de la Direccién de la Biblioteca.

Articulo 6. La Biblioteca Digital

La Biblioteca Digital estd destinada a proveer servicios virtuales y de documentacién e
informacién digital cientifica y técnica, asi como a dar apoyo en los servicios TIC destinados al
aprendizaje y la investigacién a la Comunidad Universitaria.

Incorpora la gestion del conocimiento mediante el uso de las herramientas tecnolégicas que
demanda la nueva ensefianza universitaria.

Art. 6.1. Desde la Biblioteca Digital se realizaran, al menos, las siguientes funciones:

a. Formar e informar a los usuarios en el acceso y uso de recursos digitales y multimedia.

b. Gestionar el mantenimiento y la actualizacién de los portales web de la Biblioteca y
servicios virtuales.

c. Gestionar el mantenimiento y la actualizacion del repositorio Institucional de la
Universidad de Ledn.

d. Digitalizar y reproducir colecciones bibliograficas con fines de conservacion,
preservacion y difusién en coordinacion con el resto de unidades de la Biblioteca
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e. Gestionar, preservar y difundir la produccién cientifica y técnica en soporte digital de
la Universidad de Ledn.

f. Proponer politicas de preservacion de documentos digitales producidos por la
Universidad de Ledn

g. Gestionar y mantener el sistema de automatizacion de la Biblioteca Universitaria con
el apoyo de los servicios informaticos de la Universidad.

h. Gestionar los productos informdticos y de nuevas tecnologias aplicables a las
necesidades y objetivos de la Biblioteca de la Universidad.

i. Gestionar, organizar, producir y poner a disposiciéon de los usuarios los documentos
audiovisuales, digitales, electrdnicos y especiales.

j- Dar apoyo y soporte técnico a la comunidad universitaria en servicios TIC de creacién y
acceso al conocimiento (videoconferencia, plataformas educativas, pizarras digitales
interactivas, Video Streaming, dispositivos moviles, grabacion y edicion de video y
audio, etc.

k. Otras funciones similares que le asigne la Direcciéon por delegacion de la Comisidn
General de Bibliotecas.

Art. 6.2. La Biblioteca Digital tendra una coordinacién dependiente de la Direccion de la
Biblioteca. Con las funciones, entre otras, de coordinar:

a. Los servicios digitales, electrénicos y multimedia de la Biblioteca Universitaria:
repositorio digital institucional, portal y servicios WEB e Intranet, automatizacion,
multimedia: edicion de audio y video, grabacién de exdamenes, videoconferencias,
pizarras digitales, soporte pantallas de informacidn, TV por internet, videostreaming,
etc.

b. Los servicios de acceso a los contenidos digitales: libros. revistas electrdnicas, bases de
datos, etc.)

c. Oferta y gestidn servicios virtuales, WEB 2.0, biblioteca 2.0, redes sociales, blogs, RSS,
etc. de la Biblioteca

d. Los servicios y prestaciones de las plataformas virtuales de apoyo a la docencia,
investigacion y aprendizaje.

e. Laformacién en el uso de herramientas multimedia, dispositivos moviles, acceso y uso
de recursos digitales, conjuntamente con el resto de unidades de la Biblioteca y
bibliotecas de centro.

f. Promocién de colecciones digitales propias y ajenas conjuntamente con el resto de
unidades de la Biblioteca y bibliotecas de centros.

g. Otras funciones similares que le asigne la Direccidon por delegacion de la Comisién
general de Bibliotecas.

Articulo 7. Las Bibliotecas de Centro

Serdn consideradas Bibliotecas de Centro las Bibliotecas de las Facultades y Escuelas
Universitarias.

Cada biblioteca prestara los servicios necesarios al personal docente y al alumnado del Centro
o Centros y Departamentos que se le adscriban y/o a aquellos que no estando adscritos
impartan docencia en ellos, y gestionara los fondos bibliograficos y documentales depositados
en las bibliotecas de los centros, departamentos e institutos universitarios con los que se
vincule directamente.
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Art. 7.1. Las bibliotecas de centros deberan tener capacidad para integrar la totalidad de los
fondos bibliograficos adscritos.

La creacion, supresion o fusién de estas bibliotecas deberan ser aprobadas por el Consejo de
Gobierno, oida la Comisién General de Bibliotecas.

Art.7.2. Podra crearse una Coordinacion de las Bibliotecas de los Centros dependiente de la
Direccién de la Biblioteca Universitaria. Entre otras, con las siguientes funciones:

a. Ejercer la jefatura de los responsables de las bibliotecas de los centros.

Homogeneizar la existencia de servicios comunes para todas las bibliotecas y las tareas

y funciones del personal de los centros segln categorias y necesidades.

Organizar la prestacién de servicios.

Evaluar las bibliotecas, el trabajo y los servicios prestados.

Recibir y proponer mejoras

Supervisar la disposicién de las colecciones en papel: expurgo, inventario, organizacién

(depdsitos, libre acceso, fondos en departamentos, etc.)

g. Coordinar los servicios prestados en las bibliotecas de los centros con servicios
generales.

h. Otras funciones similares que le asigne la Direccién por delegacion de la Comision
General de Bibliotecas.

i
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Art. 7.3. Las Bibliotecas de Centros deberan contar con la bibliografia de uso de los alumnos de
primer y segundo ciclo y con los equipamientos necesarios que les permitan consultar el
catdlogo automatizado y acceder a la informacion externa.

Art. 7.4. Las [colecciones de obras] de Departamento y de Institutos Universitarios se
adscribirdn a una de las bibliotecas de centro que sera la que las coordine y de servicio a los
usuarios de los mismos.

Art. 7.5. Los Departamentos y los Institutos se responsabilizardan de la conservacién de los
fondos depositados en ellos, manteniéndolos a disposicion de cualquier miembro de la
Comunidad Universitaria y del personal técnico de la Biblioteca a que estén adscritos.

Art. 7.6. La Biblioteca de Centro correspondiente colaborard con los Departamentos e
Institutos Universitarios para una éptima organizacién de las colecciones.

Art. 7.7. Los Departamentos tendran la posibilidad de integrar sus colecciones en las
Bibliotecas de Centro.

Art. 7.8. Las funciones de las Bibliotecas de Centro seran las siguientes:

a. Atender las necesidades de informacidn de la comunidad universitaria en sus centros
respectivos.

b. Seleccionar, desarrollar, conservar y difundir las colecciones de acuerdo con las
necesidades de estudio, docencia, investigacion [y aprendizaje] en sus centros.

c. Coordinar las actividades y servicios bibliotecarios con la Biblioteca San Isidoro.

d. Promover servicios bibliotecarios unificados en colaboracién con los departamentos e
institutos universitarios.

e. Administrar los recursos econdmicos asignados a la biblioteca.



BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LEON Y DEL ARCHIVO GENERAL. REGLAMENTO

f. Atender la formacién de usuarios en colaboracién con el resto de unidades de la
biblioteca.

g. Formar e informar a los usuarios en el acceso y uso de recursos digitales y multimedia.

h. Ofrecer los servicios de lectura en sala y préstamo.

Seleccionar bibliografia y mantener la coleccién de bibliografia recomendada,
Seleccionar, crear contenidos y actualizar la web en lo que les corresponde
Elaborar y actualizar guias tematicas

Atender los servicios bibliotecarios no presenciales

Desplegar acciones de ALFIN, repositorio digital, etc.

Gestionar espacios y salas de trabajo en grupo

Mantener, reagrupar y centralizar colecciones

Promover y realizar acciones de marketing bibliotecario

Evaluar la biblioteca.

Otras funciones similares que le asigne la Direccién por delegacién de la Comisién
General de Bibliotecas

PO POZZC RS T

Articulo 8. Biblioteca de Campus (Ponferrada)

Serdn consideradas Bibliotecas de Campus aquellas que cubren diversas disciplinas cientificas y
ofrecen servicios a las Facultades, Escuelas e Institutos Universitarios, localizados en un
campus universitario.

Corresponde a las Bibliotecas de Campus:

a. Atender las necesidades de informacidn de la comunidad universitaria del Campus.

b. Seleccionar, desarrollar, conservar y difundir las colecciones de acuerdo con las
necesidades de estudio, docencia, investigacién [y aprendizaje] de los usuarios del
campus.

c. Coordinar las actividades y servicios bibliotecarios del campus con el resto de unidades
de la Biblioteca Universitaria.

d. Promover servicios bibliotecarios unificados en colaboracién con los departamentos e
institutos universitarios.

Administrar los recursos econémicos asignados a la biblioteca.

f. Atender la formacidn de usuarios en colaboracién con el resto de unidades de la
Biblioteca Universitaria.

g. Otras funciones que le asigne la Direccién por delegacion de la Comisién General de
Bibliotecas.

Articulo 9. Archivo General de la Universidad

El Archivo General de la Universidad de Ledn es un servicio universitario que integra todos los
documentos de cualquier naturaleza, época y soporte material, en el marco de un sistema de
gestién Unico, y cuya finalidad es proporcionar acceso a la documentaciéon para todos los
miembros de la comunidad universitaria y contribuir a la racionalizacidon y la calidad del
sistema universitario.

Art. 9.1. Forman parte del Patrimonio Documental de la Universidad de Ledn los documentos
de cualquier época generados, conservados o reunidos en el ejercicio de sus funciones por
cualquiera de los Organos, Departamentos, Facultades, Escuelas, Institutos Universitarios y
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Servicios existentes o que eventualmente se creen para facilitar el cumplimiento de los fines
atribuidos a la Universidad.

Art. 9.2. El Archivo General de la Universidad de Ledn podra estar constituido por la totalidad
de los Archivos de Oficina o de Gestidén, Archivos Centrales y el Archivo Histérico de la
Universidad, los cuales se diferencian entre si por las funciones especificas que desarrollan
cada uno de ellos, configurando el sistema archivistico de la Universidad.

Art. 9.3. A los efectos del presente reglamento, se entiende por Archivo de Oficina o de
Gestién aquel en el que se reudne la documentaciéon en tramite o sometida a continua
utilizacion y consulta administrativa por la unidad productora.

Art. 9.4. Se entiende por Archivos Centrales aquellos que estén adscritos a la Secretaria
General, a las Secretarias de los Centros y a las Secretarias de los Departamentos, cuyos
titulares seran responsables de la custodia y conservacién de la documentacion que cada uno
produce, sin perjuicio de las funciones técnicas que corresponden al Archivo General.

Los Servicios Académicos y Administrativos Centrales, cada Facultad, Escuela, Departamento u
6rgano equivalente contardn con un Archivo Central que organizard y conservara sus
documentos hasta su eliminacidn o transferencia al Archivo General.

Art. 9.5. Se entiende por Archivo Histérico el tipo de archivo al que se transfiera aquella
documentacion que deba conservarse permanentemente.

Art. 9.6. Son funciones del Archivo General de la Universidad:

a. Elestablecimiento del sistema archivistico de la Universidad.

b. La reunidn, identificacién, estudio y valoracion de las series documentales producidas
por los distintos drganos universitarios.

c. La elaboracidn de normas especificas para cada serie documental, con el fin de
establecer los periodos de permanencia en los distintos tipos de archivos del sistema y
los plazos de su conservacién y accesibilidad.

d. El control de las transferencias, las eliminaciones y los plazos de reserva de consulta.

e. Lacomunicacién y difusién documental con fines de investigacion.

f. Otras funciones similares que en el dmbito de sus competencias puedan establecer la
Biblioteca Universitaria o/y la Secretaria General.

TITULO III: DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO DE LA BIBLIOTECA

Articulo 10. Organos de gobierno unipersonales
Art. 10.1. El Director/a de la Biblioteca

El Director/a de la Biblioteca de la Universidad sera un funcionario perteneciente a la Escala
Facultativa de Bibliotecas, nombrado por el Rector.

Seran funciones del Director/a de la Biblioteca de la Universidad:

a. Ejercer la direccion de la Biblioteca de la Universidad para garantizar su buen
funcionamiento.
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Organizar funcionalmente los recursos humanos de la Biblioteca de la Universidad, sin
menoscabo de las competencias de la Gerencia.

Gestionar, controlar y evaluar los servicios y actividad de la Biblioteca de la
Universidad.

Realizar propuestas de planificacion de la Biblioteca de la Universidad y de sus
servicios a la Comision General de Bibliotecas.

Presentar a la Comision General de Bibliotecas propuesta de distribucion de la
dotacidon presupuestaria asignada a la Biblioteca de la Universidad de Ledn.

Elaborar la Memoria anual.

Proponer cursos de formacién, perfeccionamiento y reciclaje del personal de
bibliotecas, a la Gerencia de la Universidad.

Todas aquellas que le sean atribuidas por el Rector y la Comisién General de
Bibliotecas.

Articulo 11. Organos de gobierno colegiados

Art. 11.1. La Comisidn General de Bibliotecas

El maximo érgano de gobierno colegiado de la Biblioteca de la Universidad es la Comision
General de Bibliotecas. Serd nombrada por el Rector a propuesta del Consejo de Gobierno.
Estara constituida por:

g.

El Rector que actuara como presidente.

El Vicerrector que por delegacién del Rector asuma entre sus competencias la
organizacién, coordinacion y direccién de la Biblioteca Universitaria que en ausencia
del Rector actuara como presidente.

El Director/a de la Biblioteca Universitaria, que actuara como Secretario/a

Cuatro Decanos o Directores de Centro, designados por el Rector a propuesta del
Consejo de Gobierno.

Dos Directores de Departamento.

Tres vocales representantes del personal del archivo y/o biblioteca, dos de ellos
miembros del Consejo de Direccién.

Un Vocal alumno representante en Consejo de Gobierno.

Se reunira al menos 2 veces al afio y siempre que su Presidente la convoque o la mitad mas
uno de sus miembros lo soliciten.

Art. 11.2. Funciones de la Comisién General de Bibliotecas

Seran funciones de la Comisidon General de Bibliotecas:

Planificar y establecer las directrices generales de la politica bibliotecaria de la
Universidad de Ledn.

Estudiar y presentar para su aprobaciéon los nuevos proyectos de instalaciones,
equipamientos y programas de mejora, reestructuracién o supresién de los existentes.
Emitir informe preceptivo sobre los reglamentos que atafian a la politica de la
Biblioteca de la Universidad. Si dichos informes fuesen negativos, se procedera a su
devolucion para que se elabore una nueva propuesta.

Proponer para su remisién a la Gerencia el Presupuesto anual de ingresos y gastos de
la Biblioteca de la Universidad.
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e. Determinar la politica general de adquisiciones, y establecer criterios de seleccién para
la adquisicion de fondos con cargo al presupuesto general de la Biblioteca de la
Universidad.

f. Aprobar la Memoria Anual de la Biblioteca.

g. Recoger, analizar y resolver las propuestas y sugerencias de Centros, Departamentos,
usuarios, del Director de la Biblioteca de la Universidad y de los responsables de
bibliotecas o de unidades técnicas.

h. Emitir informe preceptivo sobre la plantilla de personal de la Biblioteca de la
Universidad.

i. Proponer a los 6rganos competentes de la Universidad las tarifas de los servicios que
por sus caracteristicas no pueden ser gratuitos (copias, préstamo interbibliotecario,
acceso a bases de datos, etc.).

j. Proponer al Rector las medidas disciplinarias que considere oportunas en los casos de
incumplimiento de este Reglamento.

k. Cualesquiera otros asuntos relacionados con el ambito de sus competencias.

Art. 11.3 El Consejo de Direccion

El Consejo de Direccion es un érgano de consulta, coordinacidn, apoyo y asesoramiento a la
Direccién de la Biblioteca de la Universidad de Ledn y a la Comision General de Bibliotecas, y
entenderd en todos los asuntos de caracter técnico, unificando criterios. Sus decisiones se
podran someter para su aprobacién definitiva a la Comisién General de Bibliotecas.

Estara formado por:

a. ElDirector/a de la Biblioteca Universitaria, que actuara como Presidente.

b. Cinco representantes del personal de la biblioteca. Tres de ellos de los responsables de
las Bibliotecas de Centro, Biblioteca del Campus de Ponferrada, Unidades Técnicas de
la Biblioteca San Isidoro y/o del Archivo.

Se reunird al menos dos veces al afio, o siempre que la convoque su presidente o lo soliciten la
mayoria de sus miembros.

TITULO IV. USUARIOS Y SERVICIOS

Articulo 12. Usuarios
Tendran consideracion de usuarios:

a. De pleno derecho toda persona que sea miembro de la Comunidad Universitaria.

b. Las personas no vinculadas directamente a la Universidad de Ledn interesadas en la
consulta de los fondos y en la utilizacién de los servicios de la Biblioteca Universitaria,
podrdn adquirir la condicién de usuarios de pleno derecho en las condiciones que
reglamentariamente se establezcan por la Comisién General de Bibliotecas.

c. La Universidad podrd establecer convenios o normas que validen como usuarios de
pleno derecho a miembros de otras Instituciones o individuos que acrediten la
necesidad de utilizacion de los servicios de la Biblioteca.

d. Los miembros del PAS y PDI jubilados de la Universidad de Leén y las personas
distinguidas por la Universidad de Ledn podran obtener gratuitamente la condicién de
usuario de pleno derecho..
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Todos ellos tendrdn derecho a acceder a los fondos bibliograficos, y a utilizar todos los
servicios que la Biblioteca de la Universidad de Ledn ofrece, ajustandose a las normas
establecidas.

Articulo 13. Servicios a los usuarios

Los servicios de la Biblioteca de la Universidad de Ledn tienen como objetivo satisfacer las
necesidades de informacidn de la comunidad universitaria.

Para la prestacion y buen desarrollo de estos servicios, la Biblioteca Universitaria deberd
contar con las colecciones, personal, presupuesto e infraestructura necesarios.

La atencidn al usuario es la tarea prioritaria para todo el personal de la Biblioteca.

Art. 13.1. Para el desarrollo de las colecciones, la Biblioteca de la Universidad de Ledn
adquirird materiales en todo tipo de soportes que sirvan de apoyo a los programas docentes y
de investigacion de la Universidad.

Art. 13.2. Para el conocimiento y acceso a las colecciones se elaborard un Unico catalogo
automatizado, siguiendo las normas internacionales de descripcidon bibliografica. Dicho
catdlogo ofrecerd ademas informacion sobre la ubicacidon y disponibilidad del material e
incluird todo el fondo bibliografico de la Universidad.

Art. 13.3. La Biblioteca de la Universidad de Ledn dispondrd de la plantilla de personal
necesaria para el desarrollo de sus funciones y servicios. La Universidad promoverd la
realizacion de una carrera profesional que facilite la especializacién del personal.

Art. 13.4. El presupuesto de la Biblioteca de la Universidad de Ledn debe adecuarse a los
planes estratégicos y objetivos de la Universidad de Ledn, para que el servicio sea un
instrumento eficaz del desarrollo académico y cientifico de la institucion.

La Biblioteca de la Universidad de Ledn se responsabilizara de la gestidon de los recursos que le
correspondan en los presupuestos generales, asi como de su ejecucién, mediante
procedimientos aprobados por la Universidad de Ledn.

Art. 13.5. La Biblioteca de la Universidad de Ledn contara con la infraestructura e instalaciones
adecuadas para el funcionamiento de los distintos servicios. Todos los edificios deberan estar
dotados del mobiliario y equipamiento necesarios asi como de los medios informaticos que
permitan la aplicacién de las nuevas tecnologias de la informacidn y las telecomunicaciones.

Articulo 14. Tipos de servicios a los usuarios

Los servicios que la Biblioteca de la Universidad de Ledn proporciona a sus usuarios pueden
agruparse en:

Acceso al documento
Acceso a la informacion
Formacion de usuarios
Servicios TIC

Extension bibliotecaria

®mao oD
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Articulo 15. Acceso al documento

Art. 15.1. El acceso al documento es un conjunto de servicios destinados a facilitar a los
usuarios fondos bibliograficos de su interés, bien en su forma original o por medio de
reproduccion, y tanto si forman parte de los fondos propios de la Universidad de Leén, como si
se hallan en otros centros ajenos a la misma.

Art. 15.2. El acceso al documento comprende los siguientes servicios:

e Consulta en sala

e Préstamo domiciliario

e Préstamo interbibliotecario

e Reproduccién de documentos
e Acceso al documento en linea

Dichos servicios seran proporcionados tanto por la Biblioteca General y la Biblioteca de
Campus, como por las bibliotecas de centro.

El Préstamo interbibliotecario se gestionara desde la Unidad del mismo nombre de la
Biblioteca General.

Articulo 16. Acceso a la informacion

Art. 16.1. El acceso a la informacion es un conjunto de servicios destinados a proporcionar a
los usuarios cualquier informacién de caracter bibliografico.

Art. 16.2. El acceso a la informacién comprende los siguientes servicios:

Informacidn general de la Biblioteca de la Universidad de Ledn
Informacidn bibliografica de fondos

Informacidn bibliografica externa

Difusién de la informacion

o0 oo

Dichos servicios seran proporcionados fundamentalmente por la Unidad de Informacion
Bibliografica, la Biblioteca de Campus y las bibliotecas de centros. Para poder ofrecer
informacién bibliografica de los fondos el punto de partida es la elaboracion de los catadlogos
colectivos, responsabilidad de la Unidad de Proceso Técnico y Normalizacion y de la Unidad de
Publicaciones Periddicas - Hemeroteca.

Articulo 17. Formacion de usuarios

La formacién de usuarios tiene como objetivo ensefiar a los miembros de la comunidad
universitaria a utilizar de manera eficaz la Biblioteca de la Universidad de Ledn y sus recursos
de informacién.

Para ello las distintas Unidades y en especial las biblioteca de centro, y campus elaboraran

productos, impresos o electrdnicos, que describan los servicios. Organizaran visitas y sesiones
de formacion, buscando su integracién en las actividades de los centros.
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Articulo 18. Extension bibliotecaria

La extension bibliotecaria tiene como finalidad difundir entre la comunidad universitaria y la
sociedad en general, los fondos bibliograficos, [la informacién] y las actividades de la Biblioteca
de la Universidad de Ledn, por cualquier medio que se considere adecuado.

La Biblioteca de la Universidad de Ledn podra realizar servicio de informacién a instituciones y
entidades, publicas o privadas, por propia iniciativa o a solicitud de dichas instituciones, en el
marco de convenios de colaboracién o de contratos.

Articulo 19. Servicios TIC

La biblioteca universitaria, en el nuevo espacio EEES, EEl y como experta en la gestion de la
informacién, aporta nuevas competencias dirigidas al PDI, PAS y estudiantes, disefiando
nuevos servicios que la consolide como Centros de Recursos para el Aprendizaje, la Docencia y
la Investigacion.

La Biblioteca se ocupa de gestionar y generar contenidos, de dar soporte y formacion a sus
usuarios en servicios presenciales y virtuales como plataformas de ensefanza.

Articulo 20. Normativas

La Biblioteca de la Universidad de Ledn elaborard y difundira las normativas de funcionamiento
y propondra las tarifas a aplicar en determinados servicios. Estas normativas se adaptaran en
todo momento a la deontologia profesional y la legislacidn vigente, y seguirdn, en lo posible,
las recomendaciones emanadas de las redes de cooperacion bibliotecaria a las que pertenece
la Biblioteca de la Universidad de Ledn.

Articulo 21. Sanciones

El incumplimiento de las normas de funcionamiento por parte de los usuarios se podrd
sancionar con la retirada del carnet y de los derechos de acceso a los documentos en linea de
la Biblioteca por un tiempo que variard en funcién de la gravedad de la falta, sin perjuicio de
otras medidas de tipo econdmico que el Consejo de Direccion decida establecer para
reemplazar fondos u otro material extraviado o deteriorado.

DISPOSICIONES ADICIONAL Y FINAL

DISPOSICION ADICIONAL

La iniciativa para la reforma del presente Reglamento corresponde al Consejo de Gobierno de
la Universidad de Ledn o a la Comisién General de Bibliotecas, en cuyo caso el proyecto de
reforma deberd ser informado favorablemente por mayoria simple, antes de su remisién al
Consejo de Gobierno, para su aprobacion definitiva.

DISPOSICION FINAL

Este Reglamento entrard en vigor a partir de su aprobacidn por el Consejo Gobierno de la
Universidad de Ledn.
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